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RESUMEN: La aparicién de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), constituyen una
oportunidad para el desarrollo del trabajo colaborativo y aprendizaje en Red. Cuba cuenta con un total de 15
Redes de enfermeria, incorporadas ya a algunas de las redes internacionales. El propdsito de este trabajo es
describir la experiencia cubana en el surgimiento y fortalecimiento de ésta nueva responsabilidad dentro de la
profesién de enfermeria, con la utilizacion de las TIC como soporte para este desempefio.
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Abstract: The use of the communication and information technology constitute an opportunity to the develop-
ment of the collaborative work and the web learning. Cuba has an amount of 15nursering network, when some
of them have been already roined to the international network. The purpose of this work is to explain the experi-
ence in the appearance and reinforcement of this news task into the nursering profession, with the using of the

technology as a support for its fulfillment
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INTRODUCCION

A lo largo de la historia, hemos asistido a innume-
rables cambios en nuestras vidas privadas. Cam-
bios, que han modificado nuestra forma de actuar,
de pensar, de relacionarnos, en definitiva, cambios
gue han modificado la manera de vivir. [1]

La sociedad en su conjunto vive hoy un proceso de
transformacion que afecta la manera de cémo nos
relacionamos, organizamos, trabajamos y apren-
demos. Se caracteriza por una constante circula-
cién de informacién, donde el conocimiento es un
recurso flexible, fluido, en continua expansién y
movimiento. [2]

Esta sociedad exige ciudadanos con habilidades y
competencias que les permitan desempefarse de
forma adecuada, asi como, "manipular y actualizar
el conocimiento, seleccionar lo apropiado en un
contexto particular, aprender de manera permanen-
te y comprender lo que aprende, de tal forma que

pueda adaptarlo a situaciones nuevas y de rapido
cambio". [3]

La aparicion de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones (TIC), constituyen una oportu-
nidad para el desarrollo del trabajo colaborativo y
aprendizaje en Red. Las tendencias actuales de
intercambio cientifico en enfermeria tienen como
una de sus bases el trabajo en redes, a nivel pan-
americano estas se estan fortaleciendo a un ritmo
acelerado, lo que hace imprescindible el estudio y
dominio de las TIC, para modificar no sélo sus habi-
tos y patrones de conducta, sino, también, formas
de pensar. [1]

En tal sentido el propdsito de este trabajo es des-
cribir la experiencia cubana en el surgimiento y
fortalecimiento del trabajo colaborativo y aprendiza-
je en Red dentro de la profesion de enfermeria, con
el uso de las TIC.
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CONTENIDO

En Cuba en la década de los 90 el Ministerio de
Salud Publica identificé la necesidad de informatizar
el sector y con tal fin se desarrollaron varias estra-
tegias, en las que estaba presente la enfermeria. [4]

En el afio 1995 se comenzo a editar la Revista Cu-
bana de Enfermeria en formato electronico, dejando
atras 10 afios de experiencia acumulados. En el
aflo 1998 comenzd a circular en ambos formatos
(impreso y electrénico), para en el 2001, quedarse
definitivamente con la versién digital como Unico
soporte de publicacion. [4]

El afio 1998, se realiza un despegue vertiginoso en
el desarrollo de la informética en enfermeria con la
creacion del “Grupo de Informatica Nacional de
Enfermeria” (GINENF), en el que los objetivos de
trabajo era el desarrollo en tres vertientes funda-
mentales Docencia, Software (SW) y Redes. [4]

Se puede decir que éstos fueron los primeros pasos
en el trabajo en Red, se contaban con herramientas
gue aun hoy son muy utilizadas como el correo
electrénico, chat y las listas de discusion, todas
ellas en su momento fueron demandadas como
método de intercambio de informacién e incluso
para la realizacion de reuniones virtuales entre sus
miembros en tiempo real.

En el 2001, la Sociedad Cubana de Enfermeria,
acoge en su seno al grupo GINENF y dentro de
éste proyecto de informatizacion, dedican su es-
fuerzo al equipamiento de computadoras en las
diferentes provincias para apoyar la capacitacion de
los enfermeros en éste sentido. [4]

El auge y desarrollo del INTERNET, la aparicion de
las TIC y la llamada Web 2. 0 han supuesto nuevos
paradigmas y retos que facilita ain mas la infinidad
de vias para incorporar y reproducir conocimientos.
Utilizando algunas de sus herramientas podra cons-
truirse un ambiente de consulta, comunicacion vy
aprendizaje personal, como medio de interaccion
en Internet lo que proporciona un ambiente ideal
para el trabajo colaborativo entre sus integrantes.

[5]

Teniendo en cuenta que las redes estan constitui-
das por personas que se asocian y organizan vo-
luntaria y concertadamente, compartiendo esfuer-
Z0os, experiencias y conocimientos para el logro de
fines comunes[6], utilizan las herramientas o plata-
formas virtuales como soporte de comunicacién e

intercambio, resulta entonces una fortaleza para el
trabajo colaborativo y aprendizaje en Red. Trabajar
de éste modo tiene como ventajas que auna es-
fuerzos, evita duplicaciones, alcanza complementa-
riedad, se tiene mayor capacidad resolutiva, se es
mas eficiente, se estimula el intercambio y se gene-
ra masa critica con dimensién y representatividad
entre otras, lo que da una importancia especial esta
modalidad. [1]

El uso de las TIC en la profesién de enfermeria en
Cuba se ha ido extendido paulatinamente por lo
que se ha venido cambiando el accionar, con la
insercién de esta tecnologia en las diferentes acti-
vidades sobre todo en la docencia y la investiga-
cion, motivos que han propiciado el surgimiento de
Redes en diferentes especialidades.

ENFOQUE:

En la actualidad la tendencia es al incremento en la
INTERNET de plataformas virtuales que proporcio-
nan la gestién de contenido por parte de los usua-
rios, facilita la participacion de los individuos en la
propia construccion de la informacién, ademas par-
ticipan con sus comentarios y aportes en el mejo-
ramiento de la misma.

La actividad de la enfermeria se potencializa con el
uso de las TIC, estos instrumentos han sido utiliza-
das de diferentes maneras lo que permite el desa-
rrollo de la Docencia, la Investigacion, la Adminis-
tracion e incluso la Asistencia.

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)
en el dltimo decenio ha incentivado y desarrollado
el trabajo en redes. La Enfermeria también se ha
integrado a esta iniciativa y se han creado mas de
40 Redes de Enfermeria en Iberoamérica. Dentro
de estas, la Red de Enfermeria en Salud Infantil
(Red ENSI) fue fundada en el afio 2006, en el mar-
co del IX Coloquio Panamericano de Investigacion
de Enfermeria, Buenos Aires, Argentina. [7]

La Red ENSI fue progresando aceleradamente
sobre la base de trabajo colaborativo y cientifico,
ademas que fue integrando poco a poco a todos los
paises de América, como es el caso de Cuba, que
fue invitada a integrarse a finales del afio 2008. [7]

La Red de Enfermeria de Salud Infantil (ENSI —
Cuba), oficializada el 10 de marzo del 2009, consti-
tuye un ejemplo en el uso de éstas herramientas.
Esta Red cuenta con una Lista de Discusiéon ensi-
cuba-l@listas.sld.cu que es utilizada de manera
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gerencial, para distribuir la informacién que se ge-
nera en el marco de su organizacion, tiene ademas
un sitio Web http://www.sld.cu/sitios/enfermeria-
pediatria/ que permite tener acceso a los diferentes
recursos ofertados, entre los que aparece el reposi-
torio, donde es puesto a disposicion trabajos de
Investigaciones de los enfermeros, Discusiones de
casos en la asistencia y cualquier otra informacién
vélida para este espacio, facilidad de enlaces con
las publicaciones electronicas de literatura especia-
lizada en enfermeria infantil. [7]

El Blog de la Red, es utilizado de manera institucio-
nal para recoger los diferentes criterios sobre un
tema determinado que se publique en el mismo, los
comentarios pueden emitirse por expertos, miem-
bros de la Red o cualquier otra persona que desea
expresarse al respecto, a través de esta plataforma
fue debatido el Manual AIEPI ofrecido por la OPS,
lo que permitié el aporte con la visién de los espe-
cialistas cubanos enriqgueciendo mas este trabajo
con la experiencia acumulada y los resultados de
los indicadores del pais.

Otro resultado importante de la Red ENSI-Cuba es
la publicacién de una Multimedia que compila toda
la informacién del espacio virtual y resultados de
eventos Y talleres realizados por la Red en sus pri-
meros afios de vida.

La segunda Red que se organiza es la Red de En-
fermeria Informatica (REDENFI - Cuba), esta fue
creada el 29 de octubre del 2010, integrada inicial-
mente por enfermeros Master en informatica, lo que
permite apoyar con sus conocimientos y habilida-
des, el surgimiento de las nuevas redes de enfer-
meria, brindando el soporte y nocion en la informé-
tica para el desarrollo en éste sentido.

Esta Red, también utiliza la Lista de Discusion
(redenfi@listas.sld.cu) para el intercambio de infor-
macion, pero en esta ocasion es abierta, facilitando
la incorporacion de todos los interesados en partici-
par a ella, utilizando la misma para construir de
conjunto estrategias de trabajo, socializar informa-
cion referentes a ésta especialidad, ayuda en linea
de cualquier duda, dificultad u orientacion que pue-
da presentarse desde el punto de vista informatico,
entre otras.

El sitio Web de esta Red
http://www.sld.cu/sitios/redenfermeria/ ofrece igual
diferentes prestaciones entre las que esta el reposi-
torio, con las tesis de maestria de la especialidad,
trabajos presentados en Congresos recientes, con-
ferencias impartidas, entre otras, tiene ademas un
catalogo de SW para la automatizacién de los pro-

cederes de enfermeria, disefiados por enfermeros y
que pueden ser generalizados, segun la aceptacién
de los mismos, facilita el acceso a publicaciones
electronicas relacionadas con la profesién y cuenta
también con una seccion de “Algo que debes saber”
que permite actualizar a los enfermeros en un tema
determinado a solicitud de ellos mismos y que per-
manece como bitdcora de las necesidades de
aprendizaje de éstos profesionales en ésta materia.

A punto de partida de éstas necesidades de apren-
dizaje y en el marco de trabajo de la Red se brindan
entrenamiento a los enfermeros en el uso de algu-
nas herramientas solicitadas, cursos cortos de ca-
pacitacion en el Aula Virtual de la Universidad Vir-
tual de la Salud, de manera que permita el proceso
de formacion del personal de enfermeria y utilice
esta plataforma virtual para el desarrollo de las
actividades docentes, extendiendo este servicio a
las diferentes especialidades

Se disefi6 un Diplomado de Informética para En-
fermeria, el que comprende fundamentalmente,
entre otros contenidos las TIC, es impartido por los
expertos miembros de la Red, de manera semipre-
sencial, con un gran peso en la virtualidad, por lo
gue también es soportado en el Aula Virtual y que
ha tenido una alta demanda a lo largo de todo el
pais, ademas se oferta a la Redenfi, cursos cortos
de herramientas informaticas como Crehasoft, para
el disefio de SW educativos y el Diplomado de Ges-
tion del Cuidado en enfermeria, figuras docentes
que son impartidas, por el CECAM para los miem-
bros de la red u otro personal de enfermeria que
muestre interés en aprenderlo.

Por los resultado de trabajo de estas dos redes se
aprobd la apertura de una sala especialmente para
el encuentro de las Redes de la enfermeria cubana
en la plataforma de Elluminate, administrada y mo-
derada por los coordinadores de la REDENFI - Cu-
ba, ésta es una herramienta sincrénica, ideal para
reuniones virtuales, actividades de teleconferencia,
docencia, entre otras, es muy utilizada y liderada
por la Organizacion Panamericana de la Salud, la
que ha facilitado el encuentro con personalidades
importantes en el mundo a través de ella.

La Revista cubana de Enfermeria actualmente so-
portada en la plataforma Open JournalSystem, por
su parte, asignoé en el afio 2010, una seccion titula-
da “Seccion de Redes” la que tiene como objetivo
divulgar el desarrollo y los resultados de las Redes
tanto nacionales, como internacionales.
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La integracion de estas redes se ha extendido al
ambito internacional, ambas se encuentran ya enla-
zadas al campus Virtual de la Salud, en el nodo
pais Cuba y la participacion de la Coordinadora de
la Red ENSI — Cuba, a la IV Reunion Internacional
de Organizacion de Redes de Enfermeria donde,
por primera vez se encuentran los coordinadores de
redes nacionales e internacionales, lo que propicio
el intercambio con 17 redes mas, que posibilitd
intercambiar experiencias en funcion del desarrollo
y trazar estrategias y definir prioridades de investi-
gacion, accion y aprendizaje. [8]

En el Congreso de Enfermeria que se efectud en el
Palacio de la Convenciones de Cuba en mayo del
2011, se realiz6 la primera reunion de Redes, en la
gue se abordaron varios tépicos como la Integra-
cion de Cuba y participacién en reuniones de Re-
des Internacionales, se analizaron ademés los re-
sultados y perspectivas de las redes cubanas y se
constituyeron oficialmente diez nuevas Redes que
estan en consonancia con las internacionales, mas
adelante se incrementa el nimero de redes de en-
fermeria hasta llegar a la cifra de 15, ellas son:

1. Enfermeria en Salud Infantil (Redensi —
Cuba)

Enfermeria Informética (Redenfi)
Enfermeria en Salud ambiental.
Enfermeria Comunitaria.

Enfermeria y seguridad de los pacientes.
Enfermeria en Emergencias y Desastres.
Enfermeria en Cuidados paliativos.
Gestion del Cuidado de Enfermeria

Investigadores de educacion en enfermeria
de Iberoamérica.

10. Intercambio educativo en Enfermeria.
11. Enfermeria en salud materna.

12. Enfermeria en salud del adulto mayor
13. Enfermeria y VIH de las Américas.
14. Enfermeria basada en evidencias

15. Enfermeria de gobierno.

© XN OGA~®WD

Se definieron las perspectivas de estas redes que
estan encaminadas a:

1. Fortalecer el trabajo de las Redes Naciona-
les.

2. Incrementar la integracion de las Redes In-
ternacionales.

3. Visualizar a través del trabajo en red, los
logros de la enfermeria cubana.

4. Compartir conocimientos y experiencias de

manera solidaria.

5. Contribuir al fortalecimiento disciplinar y las
alianzas de los pueblos.

Todas estas redes cuentan con una lista de distri-
bucion que les permite intercambiar y socializar
informaciones inherentes a las tematicas que
desempefian, ademas estan diseflando sus sitios
web que les permitira darle visibilidad a los conteni-
dos que desean socializar.

CONCLUSIONES

Las tecnologias de la Informacién y las comunica-
ciones no son totalmente desconocidas por el pro-
fesional de enfermeria, son utilizadas como parte
del desarrollo profesional y como potencial del tra-
bajo colaborativo y aprendizaje en red, demostrado
a lo largo de este periodo con la organizacién de un
total de 15 Redes de enfermeria cubanas que a su
vez ya estan integradas a las redes internacionales.
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