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RESUMEN: La certificacién de las causas de muerte no se domina a plenitud. Actualmente el saber confeccio-
nar correctamente el Certificado Médico de Defuncion por parte del médico constituye un gran problema. En
ocasiones se observa impericia de algunos médicos, por el poco tiempo que se le dedica a este particular en la
ensefianza de pre-grado. Se establecié como objetivo elaborar un software educativo para contribuir a elevar el
nivel de conocimientos de los estudiantes de Medicina del municipio acerca de la correcta elaboracion del Certi-
ficado Médico de Defuncién. “CeMeDef”, se desarrollé en la ciudad de Cardenas en el periodo comprendido de
septiembre a noviembre de 2011. Se comprobé primero que no existia un producto similar a este. Para la con-
feccion del software se utilizé: editor de paginas Webs Macromedia Dreamweaver version 8, Adobe PhotoShop
version 9 y Xara WebStyle version 3. El producto consta de texto basico, autoevaluaciones y libros digitales. El
universo estuvo constituido por 98 estudiantes de Medicina y se utilizé una muestra de 64 pertenecientes a la
Filial de Ciencias Médicas “Gabriela Arias” que consintieron en participar en el estudio. Se aplicé una encuesta
inicial sobre el tema la cual arroj6 un 6,25% del total de estudiantes evaluados de Regular y un 93,75% evalua-
dos de Mal. Se demostrd, después de la aplicacion del software, una mejoria significativa del nivel de conoci-
mientos al predominar estudiantes evaluados de Bien representando el 85,94% del total. El 100% de los encues-
tados poseen un alto nivel de satisfaccién con el uso del producto.

Palabras Clave: Certificado de Defuncién, Causas de Muerte, Educacién de Pregrado en Medicina, Proyectos
de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién, Software Educativo.

ABSTRACT: The certification of the causes of death doesn't restrain to fullness. At the moment the knowledge
to make the Medical Certificate of Death correctly on the part of the doctor constitutes a great problem. In occa-
sions some doctors' difficult is observed, for the little time that is dedicated to this matter in the pre-grade
teaching. Was settled down as objective to elaborate an educational software to contribute to elevate the level of
the students' of Medicine of the municipality knowledge about the correct elaboration of the Medical Certificate of
Death. "CeMeDef", it was developed in Cardenas City in the understood period of September to November of
2011.Was proven first that a similar product didn't exist to this. For the making of the software it was used: editor
of pages Webs Macromedia Dreamweaver version 8, PhotoShop version Marinate 9 and Xara WebStyle version
3. The product consists of basic text, autoevaluaciones and digital books. The universe was constituted by 98
students of Medicine and a sample of 64 belonging to the Branch of Medical Sciences was used "Gabriela Arias"
that consented in participating in the study. An initial survey was applied on the topic which threw 6,25% of the
total of evaluated students of Regulating and 93,75 evaluated% of Bad. It was demonstrated, after the application
of the software, a significant improvement of the level of knowledge when prevailing evaluated students of Well
representing 85,94% of the total. 100% of those interviewed possesses a high level of satisfaction with the use of
the product.

KeyWords: Death Certificates, Cause of Death, Education Medical Undergraduate, Information Technologies
and Communication Projects, Educational software.
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1. INTRODUCCION

El Certificado Médico de Defuncion (CMD) es un
documento de gran importancia y de obligado uso.
Tiene objetivos demograficos, epidemiolégicos, y
tendra también un objetivo médico legal cuando la
muerte implique o presuponga una responsabilidad.
(1]

Constituye el modelo oficial y el registro primario del
sistema de informacion estadistico de mortalidad
del pais, es ademas el documento juridico que ava-
la el fallecimiento y los derechos civiles que de ello
se derivan. [2] Numerosos estudios tratan de eva-
luar el grado de confiabilidad que se le puede con-
ceder al Certificado de Defuncién porque de la
exactitud e integridad con que se confeccione, de-
pende la calidad de las estadisticas de mortalidad.
(3]

La certificacion de las causas de muerte, pese a ser
uno de los procederes médicos mas antiguos que
existen en nuestra practica no se domina a plenitud
por un grupo de colegas, probablemente por el es-
caso tiempo y atencion que se le dedica en el cu-
rriculo de la carrera de Medicina y en los libros de
esta especialidad, sin embargo nadie tiene dudas
de la importancia que tiene desde muchos puntos
de vista una correcta certificacion. Adn existen in-
numerables dificultades para realizar una secuencia
I6gica de las causas de muerte. [4]

La importancia y necesidad de abordar la problema-
tica de las actuaciones médico legales, en los falle-
cidos, hay que verla, sobre todo, desde una pers-
pectiva humana y social, mas que cientifica, eco-
noémica o de cualquier otro tipo, sin restarle valor a
ninguna de ellas. Pese a todo el esfuerzo docente,
administrativo y legal que se ha realizado, aun se
presentan dificultades en estas actuaciones. [5]

La importancia y trascendencia de realizar una co-
rrecta certificacion de la muerte ha sido sefialada
desde hace mucho tiempo por varios autores. [6]

El Certificado Médico de Defuncion, documento
de gran importancia legal y cuya emision es obliga-
toria en todo fallecimiento, ya sea cualquier tipo de
muerte (violenta, natural o sospechosa de criminali-
dad) o se trate de un individuo de nacionalidad cu-
bana o extranjera. [7]

Es indudable que el estudio integral del fallecido, la
correlacién clinico patolégica, es lo mas importante
para el analisis posterior y la adecuada calidad de la
atencién médica. [8]

En ocasiones observamos impericia de algunos
colegas, por el poco tiempo que se le dedica a este
particular en la ensefianza de pre-grado.

La calidad, fiabilidad y utilidad de las estadisticas de

mortalidad dependen de la exactitud en la certifica-
cion médica de la defuncién, por parte del médico.

9]

El CMD sera expedido por los médicos en el ejerci-
cio legal de sus funciones asistenciales en el Siste-
ma Nacional de Salud. [10]

Segun el articulo 18 de la Resolucién Ministerial No.
9, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica de
Cuba en el afio 1992: “En todos los casos de falle-
cidos por muerte natural en los hospitales y areas
de salud, sera obligacion de uno de los médicos
expedir el Certificado Médico de Defuncién, bien
sea porque haya prestado la asistencia o recibido al
fallecido, incluyendo la atencién en la casa, en el
Cuerpo de Guardia o en el trayecto al mismo.” [11]

El certificado de defuncién es un aspecto de la vida
cotidiana de todos los médicos -es excepcional que
un colega no haya debido firmar, al menos una vez
en su vida, un documento de este tipo- y, en tal
sentido, debe confeccionarse correcta y completa-
mente para que su validez -tanto legal como esta-
distica- sea plena. Pero, e insisto en este punto,
ningun médico, ninguno, puede, en ninguna circuns-
tancia, negarse a certificar un ébito.

La certificacién de las causas de muerte forma par-
te de los procedimientos médico-legales definidos
como las reglas y formas de conducta de la actua-
cion del médico regulada por leyes, reglamentos o
costumbres. Lograr una secuencia légica de este
proceso y certificarlo correctamente es un ejercicio
no solo legal sino cientifico de gran importancia. Sin
embargo, este razonamiento fisiopatol6gico desde
la enfermedad hasta la muerte no ha merecido la
misma atencion que otros temas en los programas
de estudio de la carrera de Medicina. Es por ello,
que se constatan serias dificultades al abordar la
secuencia légica de las causas de muerte, tanto por
estudiantes en sus ejercicios docentes, como por
médicos de asistencia en los diferentes niveles de
atencion del sistema nacional de salud. [12]

Para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
carrera de Medicina no existe un software educativo
ni otros elementos didacticos que contribuyan al
apoyo de la docencia en el municipio de Cardenas,
relacionados con esta tematica. Tampoco la biblio-
grafia con que se cuenta estd actualizada. Igual
eventualidad sucede sobre cémo realizar la correcta
elaboracion de este documento. La Unica bibliogra-
fia basica con la cual se cuenta es el libro de Medi-
cina Legal editado en el afio de 1999 de la autoria
del Doctor Francisco Lancis y Sanchez.

Son muchas las generaciones de médicos, de va-
rias décadas de graduados, que presentan en la
actualidad dificultad en la realizacion de este docu-
mento legal producto de la ausencia de una guia
docente sobre el tema incluida en la bibliografia
béasica de la asignatura. Las nuevas generaciones y
las que aun se encuentran en formacion presentan
igual problematica.

La convergencia de las tecnologias y su uso en
funcion de la integracion y la dependencia tecnol6-
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gica son realidades que permean el desarrollo de
las Tecnologias de la Informacion y las Comunica-
ciones (TICs) en todo el planeta, pues sin ellas ya
es casi imposible realizar alguna actividad humana.
[13]

Desde la década del ochenta del pasado siglo Fidel
Castro Ruz vaticin6: "Hoy dia existe la posibilidad de
tener al dia cada cifra, cada dato, cada rama, cada
cosa, y actualizar la informacion constantemente
mediante programas de computacion”. [14]

En la actualidad, la educacién superior cubana cen-
tra su atencion en el empleo de software profesio-
nales en todas las carreras, sobre todo con caracter
pedagégico. [15]

Se define como software educativo cualquier pro-
grama computacional, cuyas caracteristicas estruc-
turales y funcionales sirvan para apoyar el proceso
de ensefiar, aprender y administrar, es decir, un
material de aprendizaje especialmente disefiado
para ser utilizado en una computadora en los pro-
cesos de ensefiar y aprender. [16]

La informatica, unida a las comunicaciones, posibili-
ta practicamente a todo el mundo el acceso inme-
diato a la informacion. Hoy dia resulta indispensable
lograr un equilibrio entre el desarrollo tecnolégico
existente y la satisfaccion de las necesidades de
informacién que demanda la sociedad.

Actualmente el saber confeccionar correctamente el
Certificado Médico de Defuncién del adulto por par-
te del médico constituye un gran problema. Ademas
existe una gran dificultad, tanto por parte de los
estudiantes de medicina como por los médicos,
para encontrar bibliografia resumida, actualizada,
did4ctica y completa sobre el llenado del Certificado
Médico de Defuncion. Teniendo en cuenta la pro-
blematica anterior y utilizando las posibilidades que
ofrecen las TICs nos planteamos un problema cien-
tifico:

A partir del empleo de los recursos informaticos
disponibles qué alternativas se precisan para el
aprendizaje adecuado de la elaboracion de este
documento médico legal y cudles son las limitacio-
nes de los conocimientos en los estudiantes de 5to
afio de la carrera de medicina que afectan el modo
de actuar al elaborar el Certificado Médico de De-
funcién?

Hipétesis de Investigacion: Si se aplica en el proce-
so de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Me-
dicina Legal, un software educativo que presente de
forma asequible y amena dichos contenidos, se
puede elevar el nivel de conocimientos de los estu-
diantes de Ciencias Médicas del municipio de Car-
denas acerca de la correcta elaboracion del Certifi-
cado Médico de Defuncién.

Si apoyados en este software educativo establece-
mos una estrategia de capacitacion continuada
dirigida a los estudiantes de 5to afio de la carrera de
medicina sobre la elaboraciéon de los certificados

médicos de defuncién, lograremos un profesional
plenamente calificado que de respuesta a las nece-
sidades y al encargo social de nuestros tiempos.

En correspondencia con lo anteriormente planteado,
se formulan como objetivos de investigacion los
siguientes:

Objetivo general

Elaborar un software educativo para contribuir a
elevar el nivel de conocimientos de los estudiantes
de Ciencias Médicas del municipio de Céardenas
acerca de la correcta elaboracion del Certificado
Médico de Defuncién.

Objetivos especificos

Recopilar informacién acerca de la elaboracion del
Certificado Médico de Defuncién.

Seleccionar las herramientas informaticas para la
elaboracion del software educativo.

Confeccionar el software educativo.

Implementar la utilizaciéon del software por parte de
los estudiantes de Medicina de la Filial de Ciencias
Médicas Gabriela Arias.

Determinar el nivel de satisfaccion de los estudian-
tes con el uso del software educativo.

Comprobar la validez del producto.

2. CONTENIDO

2.1 Disefio Metodoldgico del producto.

El disefio de la investigacion incluyo las siguientes
tareas cientificas:

e Busqueda y recopilacién de informacion.

Se realiz6 a partir de diversas fuentes: libros, articu-
los de revistas, resoluciones del MINSAP, entre
otros; asi como articulos de publicaciones periddi-
cas impresas y en Internet. Se llevé a cabo la revi-
sion del programa de la asignatura Medicina Legal.

La busqueda estuvo enfocada en dos vertientes:

Certificado de Defuncion: Se utilizé el libro
de Medicina Legal editado en el afio de 1999 de la
autoria del Doctor Francisco Lancis y Sanchez,
Unica bibliografia basica con la cual se cuenta en la
asignatura de Medicina Legal. Un volumen conside-
rable de informacién e imagenes fueron extraidas
del “Manual para la elaboracion del Certificado Mé-
dico de Defuncion” de los autores Junior Vega Ji-
ménez y Maximo B. Martorell Sanchez, el cual se
encuentra protegido por la legislacion vigente de
Derecho de Autor en la Republica de Cuba bajo el
registro ISSN: 2439-2011. También fueron utiliza-
dos articulos de la autoria del Dr. Héctor Barreiro
Ramos. En sentido general la bibliografia sobre el
tema es muy escasa.

Tecnoldgica: Tipologias de los software
educativo; herramientas informaticas para la crea-
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cion del software educativo, el procesamiento de
textos e imagenes, la ensefianza y el aprendizaje
mediados por las TICs; entre otros.

e Procesamiento de la informacién recopila-
da.

Se utiliz6 el procesador de texto Word del paquete
Microsoft Office. Se realizdé ademas la digitalizacion
de imagenes y textos impresos a través de la foto-
grafia digital y el scanner, se organiz6 didactica-
mente el material disponible.

e Disefio del producto.

A partir de la informacién disponible y al tomar
en cuenta las posibilidades del sistema utilizado
para la creacién del software, se disefié el mapa de
navegacion.

e Seleccion de las herramientas informaticas
a utilizar y creacién del software.

El software educativo fue elaborado sobre la plata-
forma Microsoft Windows XP profesional version
2002 Service Pack 2, utilizando una maquina Pen-
tium 4 con CUP 1.60 GHz, de 80 GB de capacidad,
504 MB de memoria RAM, haciendo uso de las
herramientas Macromedia Dreamweaver, Macro-
media Fireworks MX 2005 versién 8.0. Puede ser
ejecutado sobre los navegadores Internet Explorer,
Mozilla Firefox, entre otros. La resolucion de panta-
lla empleada fue 1024 X 768 pixeles.

2.2 Disefio Metodolégico de la comproba-
cion del producto.

El universo estuvo compuesto por 98 estudiantes de
quinto afio de la carrera de medicina del municipio
de Cardenas, y la muestra quedo constituida por los
64 estudiantes ecuatorianos que cursan el quinto
afio en el municipio. Se trabajé con un muestreo no
probabilistico, intencional a partir de criterios de
inclusién y exclusion:

e Criterios de inclusion:

Estudiantes de 5to afio de medicina pertenecientes
a la Filial de Ciencias Médicas “Gabriela Arias”, que
se encontraban recibiendo la asignatura de Medici-
na Legal.

e Criterios de exclusion:
Estudiantes de 5to afio de medicina que no estuvie-
ron de acuerdo con participar en la investigacion.

Se analizaron en el estudio las siguientes variables:
nivel de satisfaccion de los estudiantes con el uso
del producto y nivel de conocimientos de los estu-
diantes sobre la correcta elaboracion del Certificado
Médico de Defuncion.

2.2.1 Operacionalizacion de las variables.

Nivel de satisfaccion de los estudiantes con el
uso del producto: Valoracion positiva del software

en cuanto a facilidad de navegacion, importancia de
la informacién que aporta y atractivo del disefio.
Cualitativa ordinal.

Escala: Alto cuando evalla el producto como ase-
quible y Bajo cuando evalla el producto como no
asequible.

Nivel de conocimientos de los estudiantes sobre
la correcta elaboracién del Certificado Médico de
Defuncién: domina los temas relacionados con la
elaboracion del Certificado Médico de Defuncion.
Cualitativa nominal

Escala: Bien cuando obtiene en la calificacion del
test entre 85 y 100 puntos; Regular obtiene en la
calificacion entre 60 y 84 puntos y Mal cuando ob-
tiene menos de 60 puntos.

2.2.2 Técnicas utilizadas para la recolec-
cion de la informacion:

La informacion sobre el nivel de satisfaccion con el
uso del producto se obtuvo a través de una encues-
ta aplicada a los estudiantes teniendo en cuenta lo
planteado por autores como Ruiz y Pérula [17] al
afirmar que el criterio de las personas que utilizan
un producto es fundamental en la evaluacion de
este, pues ellos estan capacitados para emitir un
juicio de acuerdo a la facilidad con que hayan traba-
jado y segun los conocimientos que hayan alcanza-
do a través del mismo. Con dicha encuesta se tuvo
en cuenta la valoraciéon del usuario después de
interactuar con el software

En la encuesta aplicada se consideraron diferen-
tes categorias: brevedad del tiempo de carga, facil
navegacion, representatividad de los simbolos, mo-
tivacion para el uso del software, facilidad de estu-
dio, calidad del contenido, calidad de las secciones
del software, calidad de la ayuda, aceptacién de los
colores del disefio, asi como calidad de imagenes.

Todas las categorias estudiadas presentan una
escala de evaluacién correspondiente a un punto.
La suma de los valores puntuales de cada categoria
en la encuesta aplicada, se ubica entre 1 como
valor minimo y 10 como valor maximo; esta puntua-
cion permite realizar la evaluacion de la variable
nivel de satisfaccion con el uso del producto segun
la siguiente escala propuesta por convenio de los
autores. Quedando separados los rangos como
sigue:

e Asequible: 26 puntos a 10 puntos
e No asequible: 1 punto a < 5 puntos.

La informacion relativa al nivel de conocimientos de
los estudiantes sobre la correcta elaboracion del
Certificado Médico de Defuncion se obtuvo a través
de un test elaborado por los autores. La segunda
técnica de recoleccion se utilizd en dos momentos,
inicialmente en la etapa de formulacién del proble-
ma de investigaciébn como instrumento para el diag-
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nostico de la situacidn existente y en un segundo
momento, para la comprobacién del producto y
después su aplicacién, para medir la citada variable.

Para la aplicacion del software se realizd un curso
complementario sobre la elaboracion del Certificado
Médico de Defunciéon en Cardenas, en horario ex-
traclases. Fue impartido por el autor asesorado por
el profesor principal de la asignatura de Medicina
Legal en el municipio de Cardenas, utilizando como
medio el software educativo. Durante esta etapa
jugd un papel importante el estudio individual para
la consolidacion de los conocimientos.

Para el analisis estadistico de los datos se utilizé el
sistema SPSS 15.0, mediante el cual se confeccio-
no la base de datos y se aplicd. Se calcularon fre-
cuencias absolutas, relativas y porcentajes.

2.2.3 Desarrollo.

El producto brinda la posibilidad de interactuar con
una informacion detallada, amena y lo mas didacti-
ca posible del tema, la cual se presenta a través de
los hipervinculos incluidos en cada seccién.

Todas las ventanas contienen:
En la parte superior:
e Titulo del producto: “CeMeDef”
e Titulo del tema activo.
Borde superior izquierdo:

e Barra de navegacion: mediante la cual se ac-
cede a los siguientes temas:

Principal
Modelos vigentes en Cuba.

Parametros para confeccionar un Certifica-
do de Defuncion

Secuencias de causas de muerte
Aspectos legales
Autoevaluaciones

Consulta

Ayuda

Créditos

(@]

o O O O O O

En cada pagina se visualiza titulo del tema corres-
pondiente.

A toda la informacién recopilada sobre la correcta
elaboracion del Certificado Médico de Defuncién se
puede acceder desde la pantalla principal a través
de hipervinculos y desde cada péagina se puede
retornar a la pantalla principal a través de la barra
de navegacion:

=  Principal.html

= Modelos vigentes en Cuba.html

O O O O O O

o Certificado Médico de Defuncion (de-
funciones de 28 dias y mas) Modelo 8-
111(18-39-2).html

o Certificado Médico de Defuncién Neo-
natal (para fallecidos de 0 a 27 dias)
Modelo 8-110 (18-38).html

o Certificado Médico de Defuncion Fetal
(para defunciones de 500 gramos y
mas 6 22 semanas y mas de gestacion)
Modelo 8-110.html

Parametros para confeccionar un Certifica-
do de Defuncion.html

Secuencias de causas de muerte. html
o Muertes naturales.html
o Muertes violentas.html

o Secuencia légica de muerte en casos
de SIDA.html

o Secuencias altamente improba-
bles.html

o Causas “Mal Definidas y Cédigos Ba-
sura”.html

Aspectos legales.html

o Principales articulos de la Resolucion
Ministerial No 9 de 1992.html

Consulta.html

Manual para la elaboracién del Certificado
Médico de Defuncién.pdf

Certificado Médico de Defuncion del adul-
to.pdf

Certificado Médico de Defuncién Neona-
tal.pdf

Certificado Médico de Defuncién Fetal.pdf
La certificacion de la muerte.pdf
Reglamento General de Hospitales.pdf
Resolucién Ministerial No 9 de 1992.pdf
Resolucién Ministerial No. 59.pdf

Resolucién para la determinacion y certifi-
cacion de la muerte en Cuba.pdf

10ma Clasificacion de Enfermedades y
otros problemas relacionados con la sa-
lud.pdf

Calidad de las remisiones en un servicio de
medicina legal.pdf

Causas de muerte mas frecuentes en el
cuerpo de guardia.pdf

Certificado médico de defuncion del adul-
to.pdf

Como confeccionar el certificado de defun-
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cion del adulto.pdf

o Curso de certificado médico de defuncién
version amplia.pdf

o El certificado de defuncién del adulto y la

décima clasificacion de enfermedades y
causas de muerte.pdf

o Impacto de curso de posgrado en la aten-
cién primaria de salud.pdf

La autopsia blanca.pdf

La ensefianza y el diagnostico de la muer-
te.pdf

o La responsabilidad profesional del medi-
co.pdf

o Lista abreviada para la tabulacién de las
causas de muerte.pdf

o Lo esencial del nuevo certificado médico de
defuncién del adulto.pdf

o Malas remisiones a un servicio de medicina
legal.pdf

o Parametros para confeccionar un certifica-
do de defuncion.pdf

o Procedimientos medicolegales en falleci-
dos.pdf

=  Autoevaluaciones.htmi
o Autoevaluacion I.html
o Autoevaluacion Il.html
o Autoevaluacion lll.html

Ayuda.html

Créditos.html

Péagina principal:

Muestra en que consiste este documento médico
legal. Importancia tanto estadistica, legal, demogra-
fica como humana, asi como el significado del Certi-
ficado Médico de Defuncion. Se hace énfasis en la
importancia de su correcto llenado para fortalecer el
Sistema de Informacion Estadistico de Mortalidad
de nuestro pais, haciendo énfasis en la seccién
referida a las causas de muerte.

Modelos vigentes en Cuba:

Se destacan los tipos de certificados médicos de
defuncién actualmente vigentes en Cuba: CMD del
adulto, fetal y neonatal. Se explican cada una de las
secciones de estos modelos de certificado.

Pardametros para confeccionar un Certificado
de Defuncién:

Se argumenta como elaborar un Certificado Médico
de Defuncion, los aspectos generales del llenado,
consecuencias del llenado incorrecto. Se responden
interrogantes sobre este documento legal tales co-

mo ¢ Quién lo llena? ¢ Cuando se llena? ¢Coémo se
llena?, términos mal definidos, errores mas frecuen-
tes por los que se solicita reparo, entre otros aspec-
tos de importancia.

Secuencias de causas de muerte:

Se reflejan algunas de las secuencias de muertes
aceptables naturales, violentas asi como en casos
de SIDA. También figuran ejemplos de secuencias
altamente improbables y causas “Mal Definidas y
Caodigos Basura”.

Aspectos legales:

Se muestran los fundamentos legales del Certifica-
do Médico de Defuncién, resumiéndose los articulos
mas importantes de la Resoluciéon Ministerial No 9
del afio 1992.

Consulta:

Contiene mas de 20 articulos que de alguna mane-
ra abordan el tema de la elaboracion correcta del
Certificado Médico de Defuncién. Toda la fuente
bibliografica se encuentra en formato PDF lo cual le
permite al usuario descargar la informacién sin nin-
guna dificultad. Se incluyen en las mismas la fuente
bibliografica de origen de cada articulo (publicacio-
nes en revistas, resoluciones, etc.) presente en el
software.

Autoevaluaciones:

Es una seccién disefiada con el objetivo de ejercitar
los conocimientos adquiridos sobre la elaboracién
del Certificado Médico de Defuncién de acuerdo con
la informacion contenida en el software educativo.
Se muestran tres paquetes de autoevaluaciones en
las cuales se incluyen preguntas de seleccion multi-
ple, verdadera o falsa, preguntas para completar y
cuenta con 15 situaciones problémicas en las que el
usuario debe de escribir la secuencia probable de
causas de muerte. Después de cada pregunta se
muestra un link titulado Ver Respuesta que posibili-
ta al usuario comprobar la solucién correcta de la
pregunta correspondiente.

Ayuda:

Brinda informacién relacionada con la herramienta
sobre la que esta soportado el software “CeMeDef”:
Webs Macromedia Dreamweaver version 8, instruc-
ciones para los usuarios y la instalacion de Adobe
Reader.

Créditos:
Se exponen los datos de los autores del producto.

Los usuarios de “CeMeDef” deben disponer del
siguiente equipamiento para su utilizacion:

S.0. Windows 2000 o superior.

Memoria RAM minima: 64 megabytes.
Procesador: 500 MHZ o superior

Paquete de Microsoft Office superior al 2003
Acrobat Reader superior al 5.0
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2.2.4 Resultados.

Tabla I: Nivel de conocimientos sobre la elabora-
cién del CMD antes de utilizar “CeMeDef”. Filial de
Ciencias Medicas “Gabriela Arias”. Cardenas. Di-
ciembre de 2011.

Nivel de conocimientos | Estudiantes %
sobre la elaboracién | encuestados
del Certificado Médico —

s n=64
de Defuncién

Bien 0 0
Regular 4 6,25
Mal 60 93,75
Total 64 100

Fuente: Test aplicado.

Tabla Il: Nivel de conocimientos sobre la elabora-
cién del CMD después de utilizar “CeMeDef”. Filial de
Ciencias Medicas “Gabriela Arias”. Cardenas. Enero

de 2012.

Nivel de co- | Estudiantes %

nocimientos encuestados

sobre la ela- n=64

boracién del

Certificado

Médico de

Defuncion
Bien 55 85,94
Regular 6 9,37
Mal 3 4,69
Total 64 100

Fuente: Test aplicado.

Tabla Ill: Distribuciéon de estudiantes de medicina
segun nivel de satisfaccion con el uso del producto.
Filial de Ciencias Medicas “Gabriela Arias”. Carde-
nas. Enero de 2012.

Nivel de satisfaccion | Estudiantes %

con el uso del pro- | encuestados

ducto n=64
Asequible 64 100
No asequible 0 0
Total 64 100

Fuente: Test aplicado.

2.2.5 Discusiéon de los resultados.

Como se observa en la tabla I, el test aplicado antes
de la utilizaciéon del software educativo “CeMeDef”,
reveld un predominio de estudiantes evaluados de
Mal en cuanto al nivel de conocimientos sobre la
correcta elaboracion del Certificado Médico de De-
funcion, que representan un 93,75% y un menor

predominio de estudiantes evaluados de Regular,
los que representan el 6,25% del total, mientras que
ningun estudiante fue evaluado de bien.

Los resultados presentados en la tabla Il muestran
que después de la utilizacion del software educativo
“CeMeDef”, predominaron los estudiantes con buen
nivel de conocimientos, representando el 85,94%
del total, mientras que el 7,69 % de los estudiante
fueron evaluados de regular, y solo el 4,69% de
mal.

Como se observa, los resultados obtenidos expo-
nen una mejoria significativa en cuanto a los cono-
cimientos acerca de la correcta elaboracién del
Certificado Médico de Defuncién, de los estudiantes
incluidos en el estudio al ser aplicado el software
educativo “CeMeDef".

La informacién de la tabla Ill, obtenida a través de la
encuesta aplicada después de la utilizacion del
software educativo “CeMeDef” por parte de los es-
tudiantes ecuatorianos, muestra que el 100% de los
encuestados se encuentran satisfechos con el soft-
ware.

No se posee conocimiento de la existencia de otro
software educativo con tales caracteristicas, por lo
cual no se pudo comparar, pero se conoce la expe-
riencia de la utilidad de productos similares en el
proceso docente educativo.

El software educativo “CeMeDef” fue avalado por el
director de la Filial de Ciencias Médicas Gabriela
Arias de Cérdenas y el profesor principal de la asig-
natura de Medicina Legal en el municipio de Carde-
nas.

Los resultados de la investigacion muestran la per-
tinencia del software educativo “CeMeDef” elabora-
do en funcion de cumplir los objetivos de elevar el
nivel de conocimientos de los estudiantes ecuato-
rianos de 5to afio de la carrera de medicina de la
Filial de Ciencias Medicas “Gabriela Arias” del mu-
nicipio de Cardenas acerca de la correcta elabora-
cion del Certificado Médico de Defuncién, por lo que
los autores consideran que la hipotesis de investi-
gacion ha sido confirmada. Este producto comple-
menta la bibliografia basica de que disponen estu-
diantes de Ciencias Médicas y los médicos del mu-
nicipio para la ensefianza y el aprendizaje de la
elaboracion de este documento médico legal. Se
demostroé que su adecuada utilizacion como medio
para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje
contribuye a motivar a los estudiantes por la temati-
ca que aborda.

3. CONCLUSIONES

El software educativo “CeMeDef” es un producto
informatico que expone de forma amena, sistemati-
zada y didactica la informacion acerca de la correcta
elaboracion del Certificado Médico de Defuncion. El
diagnéstico realizado con estudiantes de Ciencias
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Médicas del municipio de Cardenas revelé caren-
cias en el conocimiento acerca de la correcta elabo-
racion del Certificado Médico de Defuncion. La
comprobacién del producto que se presenta como
resultado de la investigacion demostré que el soft-
ware es evaluado positivamente por estudiantes y
profesores de ciencias médicas y su uso contribuy6
a elevar el nivel de conocimientos de los estudian-
tes acerca de la tematica que aborda. Las posibili-
dades que brindan las Tecnologias de la Informa-
cion y las Comunicaciones disponibles en los esce-
narios docentes donde se desarrolla la formacién de
profesionales de la salud para la presentacion ame-
na e integrada de contenidos instructivos, permiten
su utilizacion en funcidén de contribuir a una cultura
médico legal en los futuros profesionales de la sa-
lud.
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