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RESUMEN: Para facilitar el proceso ensefianza aprendizaje sobre la labor que desempefian los profesionales
de la enfermeria dentro de una unidad quirurgica elaboramos un software educativo “Unidad neuroquirargica: un
mundo por conocer” para ser utilizado en la ensefianza de postgrado y en la imparticion de los temas de la
asignatura Médico- quirdrgica 6 en cualquier asignatura que el mismo se inserte. Al hacer una sintesis de aque-
llas dificultades relacionadas con la introduccién de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para
el fortalecimiento del proceso pedagdégico-profesional se pudo constatar la necesidad de adquisicién de habili-
dades en la labor del profesional de enfermeria dentro de la unidad quirirgica por parte de los estudiantes. Lo
anterior permitié formular como problema cientifico: ¢ Como contribuir al fortalecimiento del proceso ensefianza -
aprendizaje acerca de labor de los profesionales de enfermeria dentro de una unidad quirargica? Para lograr
esto nos trazamos como objetivo general: elaborar software educativo para la ensefianza de la labor del perso-
nal de enfermeria dentro de una unidad quirdrgica en el Instituto de Neurologia y Neurocirugia sobre la base de
un hiperentorno educativo de aprendizaje. La aplicacion ha sido disefiada aprovechando las bondades propor-
cionadas por el sistema de autor Crheasoft, de origen cubano software libre y multiplataforma a un costo cero
de programacion. Se utilizaron imagenes, videos inéditos, archivos de sonido inéditos lo cual incrementa el valor
creativo de este material audiovisual.

Palabras Clave: Hiperentorno educativo de aprendizaje, enfermeria, unidad neuroquirdrgica.

AbstracT: To facilitate the teaching-learning process on the work performed by the nurses in a surgical unit was
developed educational software "neurosurgical unit: a world to know" for use in graduate education and in teach-
ing the subjects of Medical-surgical course curriculum of the race's degree in nursing or in any subject that it is
inserted. When making a synthesis of those difficulties with the introduction of information technology and com-
munications to strengthen the professional pedagogical process it was found the need to acquire skills in the
work of the nurse in the surgical unit by the students. This allowed formulate scientific como problema: How to
contribute to the strengthening of the teaching - learning about the work of nurses in a surgical unit? To achieve
this general objective we set ourselves: to develop educational software for teaching the work of nurses in a sur-
gical unit at the Institute of Neurology and Neurosurgery on the basis of an educational learning hiperentorno.
The application has been designed taking advantage of the benefits provided by the authoring system
Crheasoft, Cuban-free, cross-platform software at zero cost programming. We used images, videos unpublished,
unreleased audio files which increases the value of this creative audiovisual material.

KeyWords: Hypercontext: educational learning hypercontext, Neurosurgical unit, nursing.
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1. INTRODUCCION

Han transcurrido algunos afios desde la aparicion
de las primeras computadoras en Cuba, desarro-
llandose tecnologias de la informatica y las comu-
nicaciones que permiten ser aplicadas en el campo
de la educacion creandose los llamados software
educativos a partir de la aparicion de la tecnologia
multimedia, para las especialidades de ciencias
médicas. En Cuba se identifica como una necesi-
dad desde final de la década de los 80, donde nu-
merosos autores han realizado software educativos
gue ayudan en el apoyo a la docencia. En este en-
torno de implementacién de herramientas educati-
vas, los profesionales en enfermeria han realizado
sus aportes al proceso ensefianza-aprendizaje. [1-
2]

Se define como software educativo cualquier pro-
grama computacional cuyas caracteristicas estruc-
turales y funciones sirvan para apoyar el proceso
de ensefar, aprender y administrar, es decir, un
material de aprendizaje especialmente disefiado
para ser utilizado en una computadora en los pro-
cesos de ensefiar y aprender. [3]

La Enfermeria es una disciplina cientifica de las
Ciencias de la Salud la cual necesita cada vez mas
de nuevas herramientas para el perfeccionamiento
de los programas docentes con vistas a mejorar la
calidad que es tan necesaria en nuestro sistema
de ensefianza docente educativo.

Como parte del programa docente de los estudian-
tes de enfermeria en sus diferentes niveles se tuvo
en cuenta el accionar que realizan los profesionales
en la Unidad Quirargica. Dividiéndose para su estu-
dio en tres etapas: preoperatorio, transoperatorio y
posoperatorio.

La neurocirugia es la especialidad médica que se
encarga del manejo quirargico (incluyendo la edu-
cacion, prevencion, diagndstico, evaluacion, trata-
miento, cuidados intensivos, y rehabilitacion) de
determinadas enfermedades del sistema nervioso
central, periférico y vegetativo, incluyendo sus es-
tructuras vasculares; la evaluacion y el tratamiento
de procesos patolégicos que modifican la funcién o
la actividad del sistema nervioso y el tratamiento
quirargico del dolor. [4]

Como tal, la cirugia neurolégica abarca el trata-
miento quirdrgico, no quirdrgico y estereotactico de
pacientes adultos y pediatricos con determinadas
enfermedades del sistema nervioso, tanto del cere-
bro como de las meninges, la base del craneo, y de
sus vasos sanguineos, incluyendo el tratamiento

quirdrgico y endovascular de procesos patolégicos
de los vasos intra y extra craneales que irrigan al
cerebro y a la médula espinal; lesiones de la glan-
dula pituitaria; ciertas lesiones de la médula espinal,
de las meninges, y de la columna vertebral, inclu-
yendo los que pueden requerir el tratamiento me-
diante fusion, instrumentacién, o técnicas endovas-
culares; y desordenes de los nervios craneales y
espinales todo a lo largo de su distribucion. [4]

Por este motivo y teniendo en cuenta que existe
muy poco bibliografia para el estudio desde el pun-
to de vista enfermero de la labor que se realiza den-
tro de una unidad neuroquirdrgica nos hemos pro-
puesto el siguiente problema cientifico:

¢ Coémo favorecer el proceso de ensefianza apren-
dizaje de los contenidos referentes al tema: unidad
neuroquirdrgica de la asignatura Enfermeria Clinico
Quirdrgica Il a través de la utilizacion de la Informa-
tica Educativa?

Para dar respuesta al problema cientifico nos plan-
teamos como objetivo:

e Elaborar un Hiperentorno de Ensefianza
Aprendizaje (HEA) para favorecer el proceso
de ensefianza - aprendizaje de los contenidos
referentes al tema: unidad neuroquirlrgica de
la asignatura Enfermeria Clinico Quirtrgica Il a
través de la utilizacion de la Informética Educa-
tiva.

2. CONTENIDO

Métodos

Se realiz6 una revision y recopilacion de la biblio-
gréafia referente al tema IX. Atencion de Enfermeria
a personas en el Perioperatorio de la asignatura
Enfermeria Clinico Quirargica Il; para lo cual se uti-
liz6 el libro Temas de Enfermeria Médico-Quirargico
[, del cual se realizé una compilacién de la biblio-
grafia de los temas atencion de enfermeria en el
perioperatorio y atencién de enfermeria a las afec-
ciones del sistema nervioso, para determinar el
contenido que se utilizaria para el software y definir
la estrategia a seguir. [5]

Se analiz6 el programa de la asignatura para la se-
leccién de los contenidos a tratar asi como la estra-
tegia metodologica a seguir. [6]

Para la elaboracién del software se utilizé la herra-
mienta CRHEASOFT, desarrollada por MECISOFT,
Departamento de Software Educativo de la Univer-
sidad de Ciencias Médicas de Holguin y con los
conocimientos adquiridos sobre esta herramienta
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se elabor6 las distintas tematicas dentro del softwa-
re. Esta Herramienta fue programada sobre softwa-
re libre utilizando PHP, MySQL, extjs 2.2,

JQuery. [7]

Las imagenes que se muestran fueron obtenidas de
forma inéditas en el Instituto de Neurologia y Neru-
rocirugia.

El disefio de la portada del software se elabor6 me-
diante el programa Nero7 Premium vy para la elabo-
racion del guion se tuvo en cuenta el criterio de ex-
pertos en software educativo del proyecto Galeno-
media.

Resultados

El hiperentorno de aprendizaje “Unidad Neuroqui-
rargica: Un mundo por conocer”, esta disefiada pa-
ra que los estudiantes aprendan de una manera
didactica la labor del personal de enfermeria en las
etapas preoperatorio inmediato, transoperatorio y
posoperatorio inmediato.

Presenta una interfaz que permite al alumno poder
ir navegando a través de él, la informacién presen-
tada es compatible con la brindada en las técnicas
estudiadas ya que estd sustentada sobre la revi-
siones realizadas al Manual de Procedimientos de
Enfermeria el cual constituye literatura basica de la
carrera , asi como la consulta a expertos de la
asignatura. Es una extension del docente del cono-
cimiento y el aprendizaje que debe adquirir el
alumno.

Es una herramienta de facil transportacion al ser
una aplicacién que puede ser soportada en diferen-
tes plataformas sin cambios en su contenido. Es
accesible, reutilizable y durable.

El mismo se encuentra dividido en varios médulos:
tematicas mediatecas, complementos, ejercicios
glosario juego y ayuda, los cuales comprenden las
caracteristicas del Hiperentorno (Fig. 1).

sistema nacional de salud piiblicy
control y evaluacion de decisiones er
objetivo de mantener estindares vis

Cuba cuenta con ¢l Comité para e
a las cirugias realizadas, con el
en los quiréfanos en of cuidado

Figura 1. Hiperentorno educativo unidad neuroqui-
rargica un mundo por conocer

Caracteristicas del hiperentorno

La seleccion del modulo Temario despliega una
ventana en la que se muestra un indice de conteni-
do con los temas y subtemas respectivos que son
abordados en el software.

El indice de contenido que presenta este médulo
es el siguiente (Fig. 2):

Tema 1. Preoperatorio

= Recepcion.

Tema 2. Transoperatorio

= Actuacion del enfermero circulante.

= Actuacion del enfermero instrumentista.

= Procedimientos quirdrgicos.

Tema 3. Posoperatorio

= Recepcion.

= Recuperacion.
Cada tema aborda las diferentes tematicas donde
el alumno encontrara los objetivos que debe cono-
cer en cada uno de ellos y se realizara la consulta
de cada tema en orden ldgico utilizando las herra-
mientas informaticas que se muestran por cada te-
ma, estableciendose una relacién entre cada pro-
cedimiento y su ilustracion.

i
|

¥ Recepcién L

» Tema 2. Transoperatorio &
¥ Actuacién de la enfermera circulante )
¥ Actuacion de la enfermera instrumentista &)
¥ Procederes quirirgicos 5

(J Tema 3. Posoperatorio inmediato o
¥ Recepcién del paciente )
¥ Recuperacién

Figura 2. Vista del mddulo temario

Los temas 0 subtemas que posean textos mostra-

ran la vifieta m al lado. Para visualizarlos, basta-
rd colocar el cursor del mouse sobre ellay dar
clic. Automaticamente, la ventana desplegable se
ocultara y se mostrara en su lugar el texto corres-
pondiente.

Al dar clic sobre el icono > gue aparece a la de-
recha de la ventana en el momento que se desee,
la ventana desplegable se recogera y se mostrara
opcionalmente segln convenga al usuario.
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Cada vez que se muestre un texto en la parte infe-
rior derecha de la pantalla se incorporara una barra
de paginado, la cual informara a modo de fraccién
la cantidad de paginas que posea el texto en cues-
tion (denominador), asi como el numero de la pagi-
na actual (numerador). Asimismo, también ofrece-
ra diferentes opciones para navegar por las paginas
del texto que se esté consultando.

En cada texto se muestran hipervinculos a videos y
textos complementarios (en color azul y subraya-
do), a los cuales el usuario puede acceder facil-
mente dando en clic sobre ellos (Figura 3).

ﬁ Instituto de Neurologia y Neurocirugia E

Enlos quirdfanos se realizan diferentes procederes quirirgicos dvidiendose en 2 grupos fundamentales
Cirugia de cerebro
Cirugia de columna

¥ estos a su vez se subdividen en

« Cirugia de columna: fumores. hemi;
« Cirugia menor: tunel del carpo, ipom
Se realizan newroendoscopias y estereotax

bs y reincorporarios a la sociedad

Figura 3. Ventana con texto seleccionado en el
que se pueden observar hipervinculos a videos.

Moédulo Ejercicios

Para la recapitulacién de lo aprendido el estudiante
cuenta con ejecicios predisefiados que le permiten
al studiante profundizar sobre los temas estudiados
permitiendo autoevaluarse en cada respuesta, re-
forzando las respuestas correctas y retomando lo
correcto cuando responde de manera incorrecta.

Para lograrlo, este debe llevar a cabo una previa
seleccion de los ejercicios que desea realizar. En la
ventana principal de este mddulo se presentan dos
ventanas auxiliares. Con ayuda de la primera, el
usuario puede obtener un listado de todos los te-
mas disponibles que presentan ejercicios organiza-
dos y a su vez, seleccionarlos todos o solamente
aquellos que resultan de su interés.

La segunda ventana auxiliar muestra las opciones
(Intervalo y Asignados) en que el usuario desea
realizar los ejercicios seleccionados.

Intervalo: Una vez que el usuario ha seleccionado
el o los temas en que desea realizar el entrena-
miento, se muestra la cantidad de ejercicios que el
tema en cuestion posee. Asimismo, ofrecen dos

opciones Inicio y Fin (Figura 8). Esta ultima infor-
ma la cantidad maxima de ejercicios propuestos
para el tema en cuestién Este intervalo puede ser
modificado a conveniencia del usuario teniendo en
cuenta no sobrepase la cantidad maxima estipula-
da de ejercicios.

A continuacion, ofrece dos opciones para realizar
los ejercicios: Secuencial y Al azar (Figura 8).
La primera permite realizar los ejercicios consecuti-
vamente. En la segunda el usuario escoge libre-
mente el nUmero de ejercicios que desea realizar
sin tener en cuenta en tipo de pregunta, cuidando
de no sobrepasar el nUmero maximo de ejercicios.

Moédulo Mediateca

En este modulo el usuario tiene a su disposicion
diferentes medias. Para acceder a ellas, basta con
colocar el puntero del mouse en la opcion Mediate-
ca. A continuacion, se despliega un menud con ga-
lerias correspondientes a: imagenes, videos y soni-
dos. Al seleccionar cada una de ellas, se carga en
la parte izquierda de la pantalla la estructura por
categorias que cada una posea respectivamente.

La galeria Imagenes cuenta con nueve categorias
con fotos totalmente inéditas. En la parte derecha
de la ventana se muestran todas las image-
nes cargadas segun la categoria seleccionada. Al
inicio, se presenta la primera categoria por defecto.
Al situar el puntero del mouse sobre una media se
obtiene su descripcién. Y al seleccionar una media
con un clic, se amplia su imagen correspondiente
en la pantalla.

La galeria Videos cuenta con seis categorias con
videos totalmente inéditos. En la parte derecha de
la pantalla se muestran todos los videos cargados
segun la categoria seleccionada. Al inicio, se mues-
tra la primera categoria por defecto. Al situar el
puntero del mouse sobre una media se muestra
una descripcion de ella y al dar un clic sobre ella,
inmediatamente se reproduce en pantalla.

La galeria Sonido aporta la narracion verbal de
cada tema. Cuenta con cuatro categorias con na-
rraciones inéditas. En la parte derecha de la panta-
lla se muestran todas las narraciones cargadas. Al
ubicar el puntero del mouse sobre una media de
sonido se ofrece su descripcion y al dar un clic
sobre ella se obtiene su reproduccién.

Médulo Complementos

En este mddulo se aporta toda la bibliografia, asi
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como algunos complementos bibliogréaficos distri-
buidos por tema con el propdsito de que pueda ser
empleada por el usuario como bibliografia de con-
sulta utilizada en el desarrollo del software. Para
acceder a ellos, luego de seleccionar la opcién
Complemento en la barra superior, se mostrara en
la columna izquierda la relaciéon de todos los te-
mas Yy seleccionando uno de ellos, se mostraran los
archivos correspondientes en la parte derecha. Si
se desea consultar la bibliografia que resulte de
interés basta dar un clic sobre el archivo corres-
pondiente. Igualmente puede ser copiada, impresa
o descargada para uso personal.

En el mddulo ademéas se aportan los protocolos
correspondientes a la prevencién y control de la
infeccion del sitio quirdrgico y la politica para el
lavado de manos los cuales se pueden consultar,
copiar, imprimir segin sea de interés del usuario.

Al ubicar el puntero del mouse sobre los iconos de
los archivos se muestra el titulo de la bibliografia en
cuestion.

Mdédulo Juego

Este modulo propone realizar el juego del ahorca-
do, el cual consiste en identificar una palabra se-
gun su significado. Al dar clic en el icono del jue-
go, se selecciona el nivel de complejidad al que
desea jugar el usuario.

¢ Nivel 1. Se ofrece orientacion sobre el ejer-
cicio, la pregunta referente a la palabra y la
primera letra de la palabra a adivinar (Figu-
ra. 25)

e Nivel 2. Se ofrece orientacion sobre el
ejercicio y la pregunta referente a la pala-
bra.

e Nivel 3. No se ofrece ninguna informacion y
el juego se realiza contra tiempo.

En la parte superior derecha de la pantalla principal
del juego se encuentran las opciones Abandonar y
Salir. La primera le permite al usuario salir del
nivel de complejidad del juego en que se encuentre
y la segunda, para salir del juego.

Una vez que el usuario ha seleccionado el nivel de
complejidad al que desea jugar, se presenta la in-
terfaz del juego. El usuario debe identificar el tér-
mino (palabra) en cuestion, el cual es delimitado
por el nimero de espacios equivalentes a la canti-
dad de letras que presenta en su composicion. Las
letras para la construccion del término se seleccio-
nan apropiadamente con ayuda del abecedario que

acompafia la presentacion. Para ello, se posiciona
el puntero del mouse sobre cada letra que se esco-
ja y a continuacion se da un clic. Con esta accion
cada letra seleccionada se incorpora en los luga-
res correspondientes de la palabra en construccion.

Si el usuario identifica correctamente la palabra, se
da por terminado el juego, y recibe un trofeo con
un mensaje de felicitacion (Figura. 26) y se puede
pasar al proximo juego con similar o mayor nivel de
complejidad.

En caso contrario, cuando no ha podido identificar
el término o ha agotado el tiempo para lograrlo, ha-
bra perdido el juego.

Moédulo Glosario

En este médulo se aportan los conceptos y defini-
ciones de los principales términos involucrados en
el desarrollo del software. Asimismo, se ofrece al
usuario una opcion de blsqueda por tema. Para
acceder a ellos, luego de seleccionar la opcién glo-
sario en la barra superior, se mostrara en la co-
lumna izquierda la relacion de todos los términos.
Su seleccion con el puntero del mouse permite ob-
tener el significado correspondiente.

Moédulo Ayuda

Este mddulo posibiltara al alumno una ayuda donde
se mostraran las orientaciones sobre como debe
trabajar en cada uno de los médulos mediante la
ayuda informatica y las orientaciones metodoldgi-
cas generales sobre los aspectos que necesita co-
nocer en su autopreparacion en el aprendizaje en la
unidad neuroquirirgica mediante la ayuda metodo-
l6gica. Este médulo contiene también los créditos,
los cuales involucran a las personas que realizaron
y contribuyeron a la realizacién del producto.

El software es extremadamente sencillo de operar y
a su vez resulta fiable, ya que su contenido no
puede ser modificado por los usuarios. Reduce
considerablemente el tiempo de busqueda de in-
formacion, la navegacion en él se facilita en todos
los sentidos sin necesidad de que sea reiniciado. La
opcion Ayuda del mend principal sirve de guia a
los usuarios desde el punto de vista informético y
pedagdgico.

El producto requiere de 500 MB en disco duro.

Se ha intentado garantizar que el software relina un
alto valor académico, pedagdgico y didactico. Asi-
mismo han sido abordados en él variados temas
dentro de la unidad quirargica con adecuados ejer-
cicios que complementan el entrenamiento y algu-
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nos juegos que favorecen el aprendizaje con un
adecuado esparcimiento.

El software es totalmente original y novedoso pues-
to que no se conoce la existencia de otros produc-
tos con similares caracteristicas que aborden con
profundidad y rigor el quehacer del profesional de
enfermeria en una unidad neuroquirdrgica. Con es-
te fin en el producto se ha insertado un paquete
importante de iméagenes y videos totalmente inédi-
tos que ilustran apropiadamente desde el punto de
vista pedagogico y didactico cada uno de los temas
abordados y cuyo desarrollo esta basado en la utili-
zacion de las mas actualizadas tecnologias para la
cirugia neurolégica en Cuba.

3. CONCLUSIONES

Se confecciond un hiperentorno educativo de
aprendizaje: “unidad neuroquirdrgica un mundo por
conocer” que permite la ensefianza y el aprendiza-
je de la labor de los profesionales de enfermeria en
la unidad neuroquirdrgica.

Es un software original con gran novedad cientifica,
apropiadamente enriquecido con valiosas image-
nes y videos inéditos sobre técnicas y procedimien-
tos disimiles, basados en el empleo de la mas ac-
tualizada tecnologia utilizada en la cirugia neurol6-
gica en Cuba.

Aunque los variados procedimientos de enfermeria
gue se han incluido en este software han sido des-
critos y ejemplificados para una unidad neuroqui-
rdrgica, resultan igualmente validos para toda uni-
dad quirdrgica.
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Moré, editores. CD-ROM ed. La Habana.
Marzo 2012.

5. SINTESIS CURRICULARES DE LOS AU-
TORES.

Nairobi Hernandez Cajete. Master en Enfermeria. Instituto de
Neurologia y Neurocirugia. Naci en La Habana en el afio 1975.
Graduada de Licenciada en enfermeria en el afio 1998. Comen-
cé a trabajar en el Instituto de Neurologia y Neurocirugia donde
me desempefio actualmente como enfermera asistencial de la
unidad quirdrgica. Profesora asistente de la facultad
“"Comandante Manuel Fajardo”. Diplomado de enfermeria neuro-
l6gica y neuroquirdrgica, Instituto de Neurologia y Neurocirugia.
Diplomado de ética y excelencia profesional, Facultad Enrique
José Varona. Miembro de la Sociedad de Enfermeras de Cuba
SOCUENF. Miembro de la Sociedad de Neurocirugia de Cuba.
Miembro de Sociedad de Neurologia y Neurocirugia. Miembro
del capitulo de Enfermedades Cerebrovasculares de la SONE-
CUB. He recibido méas de 20 cursos de posgrado. He presenta-
do més de 10 trabajos cientificos. Categoria investigadora aspi-
rante He participado en numerosos eventos de caracter nacio-
nal e internacional.

“IX Congreso Internacional de Informatica en Salud 2013”
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