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RESUMEN: Esta es la Era de la información y a decir de otros, la Era del conocimiento. Tal aseveración se 
sustenta en el hecho de que ya hoy es imposible señalar un campo de la actividad humana donde las  Tecnolo-
gías de la Información y las Comunicaciones (TIC) no hayan dejado sus huellas. El sector de la Salud no es 
excepción de esta regla, sino que por el contrario, constituye una de las áreas de mayor utilización. Por lo que 
en nuestra investigación vamos a poner ejemplos relacionadas con la  utilización de las Tecnología de la Infor-
mación y las Comunicaciones desde sus inicios hasta  la actualidad en la esfera de la Salud Pública Cubana   
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ABSTRACT: This is the Era of the information and to say of other, the Era of the knowledge. Such an assevera-
tion is sustained in the fact that today is already impossible to point out a field of the human activity where the 
Technologies of the Information and the Communications (TIC) they have not left its prints. The sector of the 
Health is not exception of this rule, but rather on the contrary, one of the areas of more impact constitutes. For 
what we trace ourselves the objective of identifying the paper that has had the use of the TIC from their begin-
nings until the present time in the sphere of the Public Health leaning on in the Telematic Net of Health Infomed, 
and making references to Infomed, Virtual University of Health of Cuba, the Virtual Library of the Health and the 
Virtual Campus of the Health.  For their grade of information, the work is good to elevate the knowledge and the 
cultural level of any reader. 
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1. INTRODUCCIÓN  

Esta es la Era de la información y a decir de otros, 
la Era del conocimiento. Tal aseveración se susten-
ta en el hecho de que ya hoy es imposible señalar 
un campo de la actividad humana donde las  Tecno-
logías de la Información y las Comunicaciones (TIC) 
no hayan dejado sus huellas. El sector de la Salud 
no es excepción de esta regla, sino que por el con-
trario, constituye una de las áreas de mayor utiliza-
ción de las TIC y en nuestra investigación le mostra-
remos ejemplos. [1] 

Las tecnologías de la información y la comunicación 
(TIC o bien NTIC para nuevas tecnologías de la 
información y de la comunicación) agrupan los ele-
mentos y las técnicas usadas en el tratamiento y la 
transmisión de las informaciones, principalmente de 
informática, Internet  y telecomunicaciones. Por 
extensión, designan el sector de actividad económi-
ca. 

Las tecnologías de la información y la comunicación 
no son ninguna panacea ni fórmula mágica, pero 
pueden mejorar la vida de todos los habitantes del 
planeta. Se disponen de herramientas para llegar a 
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los Objetivos de Desarrollo del Milenio, de instru-
mentos que harán avanzar la causa de la libertad y 
la democracia, y de los medios necesarios para 
propagar los conocimientos y facilitar la compren-
sión mutua.

 

El uso de las tecnologías de información y comuni-
cación ayudarían a disminuir la brecha digital au-
mentando el conglomerado de usuarios que las 
utilicen como medio tecnológico para el desarrollo 
de sus actividades. 

¿Es esta la única posibilidad que han abierto las 
TIC? Pues claro que no, y precisamente aquí radica 
el objetivo de este trabajo, el cual consiste en expo-
ner algunos  ejemplo de organización relacionada 
con la utilización de las  TIC en la  Salud Pública 
Cubana , de manera que el lector pueda tener una 
cultura general integral acerca del tema [1] 

2. CONTENIDO 

MATERIAL Y MÉTODOS 

Se realizó un estudio investigativo, observacional, 
descriptivo, con el propósito de exponer ejemplos 
de organizaciones relacionadas con la  utilización de 
las Tecnología de la Información y las Comunica-
ciones desde sus inicios hasta  la actualidad en la 
esfera de la Salud Pública Cubana  ,  en el mes de 
Abril del 2010, Santiago de Cuba . 

RESULTADOS 

Mostramos ejemplos de organizaciones relaciona-
das con la utilización de la TIC en la Salud Pública 
Cubana donde enfatizamos en su historia , servicios 
y caracteristicas . Este trabajo ha sigo presentado 
en la V Jornada de Aprendizaje en Red y en la Con-
version Internacional de Salud Pública y dado por su 
calidad e importancia  ha motivado a los diferentes 
profesionales  a leerlo. 

 

2.1 DISCUSIÓN  

 

                           Infomed: es el nombre que identi-
fica a la red de personas e instituciones que traba-
jan y colaboran para facilitar el acceso a la informa-
ción y el conocimiento, necesarios para mejorar la 
salud de los cubanos y de los pueblos del mundo. 
Surgió en 18 de diciembre del  1992, como un pro-
yecto del Centro Nacional de Información de Cien-
cias Médicas, en aras de dar respuesta a la necesi-
dad de facilitar el intercambio de información entre 
los profesionales, académicos, investigadores, es-
tudiantes y directivos del Sistema Nacional de Salud 
cubano; convirtiéndose este en su principal objetivo 
[2]

.
 

MISIÓN 

Es trabajar para construir colectivamente un ecosis-
tema de personas, servicios y fuentes de informa-
ción  para la salud, que permita el acceso oportuno 
y eficiente a la información de calidad, y que des-
pliegue las capacidades creativas de los miembros 
de la red como productores de información y cono-
cimientos, para lograr las metas de salud de nuestro 
país y de otros 

VISIÓN 
Ser  una organización líder en el campo de la 
información en ciencias de la salud, sustentada en 
una dinámica y eficiente red de conocimientos de 
alto valor profesional y humano. 

Servicios que prestan Infomed en la red a parte de 
la Universidad Virtual de Salud y la Biblioteca 
Virtual de Salud. 

Base de datos a texto completo de libros 
de autores cubanos y de libros especializa-
dos que se encuentran en Internet. 

 

Ofrece la referencia a revistas biomédi-
cas en formato electrónico. La búsqueda 
se realiza mediante el localizador de 

información en salud (lis). 

 

Ofrece un enlace directo a los documentos 
normativos del Sistema Nacional de Salud. Se in-
cluyen los Pogramas Ncionales de  alud y la Capeta 
Metodologica para la Atención Primaria. 

 
Este servicio está concebido para facilitar 
a nuestros usuarios la búsqueda y 
divulgación de cursos de salud, tanto 

nacionales como internacionales, virtuales y 
presenciales. 

Acceso a la base de datos del anuario 
estadístico de salud cuba con todos los 
datos disponibles desde 1995 así como a 

los indicadores básicos de salud. 

 

Base de Datos de texto completo con la 
información farmacológica de todos los 
medicamentos que se utilizan para la 

atención a la salud en Cuba, en correspondencia 
con el Cuadro Básico de Medicamentos del país. 

 

Sección donde usted podrá informarse 
sobre enfoques médicos novedosos y lo 
que es mejor, participar. Comparta con 

nosotros este espacio de intercambio de conoci-
mientos y creación. 
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El Centro Virtual de Convenciones de Infomed 
(CENCOMED) está concebido para facilitar a nues-
tros usuarios la organización, realización y divulga-
ción de eventos de salud, nacionales o internaciona-
les, virtuales o presenciales a través de asesorías, 
hospedaje de sitios, listas de discusión, forums 
virtuales y chat. 

 
Contiene el servicio informativo de 
actualidad Noticias de Salud, en formato 
multimedia. Comprende además, las 

siguientes secciones: Efemérides, De la Prensa 
Cubana y Salud es el Tema. 

Ofrece la oportunidad de mantenerse 
actualizado en temas puntuales, a través 
de diferentes propuestas de boletines y 

sitios. 

 

BASES DE DATOS ESPECIALIZADAS, MAS 
IMPORTANTES: 

 

SciELO Cuba es una biblioteca elec-
trónica que incluye una colección seleccionada de 
revistas científicas cubanas en todas las áreas del 
conocimiento. 

 

: Literatura Médica Cubana 

 

La red Infomed se distingue por su personal 
calificado. Cuenta con un grupo técnico de calidad 
en el nodo nacional y en los nodos provinciales para 
su administración eficiente; que constituye a su vez 
un equipo de referencia nacional en lo concerniente 
a las tecnologías de redes y telecomunicaciones. 

En Infomed convergen un conjunto de redes,  que 
diseñan y generan servicios y productos de 
información con alto grado de eficacia. Entre ellas 
se encuentran las  siguientes: 

- Red de Editores Científicos 

- Red de Editores del Portal 

- Red de Nodos territoriales 

- Red de centros cooperantes de la BVS 

- Red de Cátedras de UVS 

- Red de Formadores de Competencias      

            Informacionales 

- Red de Promotores de Eventos 

- Red de Audiovisuales 

- Red de profesores del SNICS 

La red Infomed incluye especialistas de la salud, de 
las tecnologías y de las ciencias de la información; 
los cuales desarrollan funciones asistenciales, 
investigativas, docentes y gerenciales en las 
instituciones del sector de la salud en Cuba, así 
como en el ámbito internacional. 

Por el prestigio alcanzado, la calidad de sus 
productos y servicios y su papel protagónico en la 
gestión de información para los procesos del 
Sistema Nacional de Salud,  han sido diversos los 
reconocimientos otorgados a Infomed, a lo largo de 
su desarrollo: 

2001: 

 Premio Betinho. Uno de los Premios de 
Comunicaciones de la Asociación para el 
Progreso de las Comunicaciones, que re-
conoce a aquellas organizaciones que me-
jor ejemplifiquen el uso socialmente signifi-
cativo de las tecnologías para la informa-
ción y la comunicación. 

 Reconocimiento del Programa de las 
Naciones Unidas para el Desarrollo. En el 
Día Internacional para la Erradicación de la 
Pobreza, dedicado a las Tecnologías de la 
Información como vehículo para potenciar 
la lucha por el desarrollo económico y so-
cial. 

2002: 

 Premio Stockholm Challenge en la cate-
goría de Salud. Galardón que reconoce los 
resultados de proyectos pioneros en la apli-
cación de las nuevas tecnologías de la in-
formación y las comunicaciones. Se desta-
có la contribución de Infomed en el movi-
miento global de construcción de una mejor 
Sociedad de la Información para todos. 

2005: 

 Premio del Concurso de Contenidos di-
gitales cubanos en salud 

 

http://www.rededitores.sld.cu/
http://www.sld.cu/
http://www.soporte.sld.cu/nuestra-red
http://bvscuba.sld.cu/
http://www.uvs.sld.cu/
http://www.uvs.sld.cu/Members/rzayas/plonearticlemultipage.2008-05-18.4801589302/
http://www.uvs.sld.cu/Members/rzayas/plonearticlemultipage.2008-05-18.4801589302/
http://www.cenco.sld.cu/
http://obrasaudiovisuales.sld.cu/
http://www.stockholmchallenge.org/project/data/infomed-health-information-network-cuba
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2006: 

 Reconocimiento de la Organización Pan-
americana de la Salud y la Organización 
Mundial de la Salud. En su 15 aniversario 
de ardua labor en la difusión de información 
y conocimiento en el Campo de la Salud 
Pública. 

2007: 

 Reconocimiento a Infomed, por la Socie-
dad Cubana de Ciencias de la Informa-
ción (SOCICT). En su 15 aniversario por la 
valiosa función de poner la información al 
servicio del país. 

Cada uno de los méritos alcanzados ha marcado 
hitos importantes en el descursar de Infomed. 
Todos los años se propone objetivos y metas que 
responden a las necesidades de su comunidad de 
usuarios y al incremento de la eficacia y eficiencia 
en su accionar. 

Fig. 1: Página Inicial UVS 

Universidad Virtual de la Salud en Cuba   
http://www.uvs.sld.cu/ (UVS) 

El propósito de la Universidad Virtual de Salud (UVS 
de Cuba) desde su creación en 1997, ha sido la 
construcción de un espacio abierto para el desarro-
llo de procesos formativos en pre y postgrado, que 
van desde la propia autoformación hasta el trabajo 
colaborativo, en los diferentes niveles de integración 
y uso de Internet. No se limita a la realización de 
actividades docentes en línea. [3] 

Es una institución académica virtual  que cuenta 
con la participación activa y creadora de las institu-
ciones académicas, docente-asistenciales e investi-
gativas del Sistema Nacional de Salud (SNS) para 
desarrollar sistemas de programas de educación a 
distancia, con el empleo de las nuevas tecnologías 
informáticas que posibilitan la educación posgra-
duada de forma masiva en maestrías, diplomados, 

cursos largos y cursos cortos para los profesionales 
y técnicos que laboran en el SNS, sin abandonar 
sus puestos de trabajo, con el empleo de métodos 
activos y participativos de aprendizaje y una organi-
zación tutorial de apoyo, que les posibilita la obten-
ción de créditos académicos.   

Se fundamenta en la renovación pedagógica, cober-
tura y calidad en el vínculo Universidad-
Organización de Salud-Sociedad. Su dirección se 
desarrolla por una Junta de Gobierno colegiada, 
presidida por el Jefe de Cátedra de Tecnologías de 
Información y Comunicación en Salud, de la Escue-
la Nacional de Salud Pública e INFOMED. Además 
integra a todas las actividades de educación a dis-
tancia de las Universidades Médicas Cubanas. 
Cuenta con un claustro docente integrado por más 
de 400 profesores y múltiples cátedras en todas las 
provincias del país. Sus principales áreas de desa-
rrollo son: la educación en red, la biblioteca virtual, 
la clínica virtual, la red científica y las humanidades 
médicas. 

ALGUNOS SERVICIOS DE LA UVS.  

- Cursos Abiertos: Es una publicación de 
materiales de estudio por parte de la UVS 
Cubana, que no ofrece títulos, ni es equiva-
lente a una educación en la UVS. 

- Aula Virtual de Salud: Ofrece distintos tipos 
de cursos, como diplomados, maestrias, 
postgrados. 

- Supercurso de la Universidad Virtual de la 
Salud de Cuba: El supercurso es el espacio 
donde se comparten objetos de aprendizaje 
en forma de lecciones dentro de la Universi-
dad Virtual de la Salud. 

- Clínica Virtual de Salud: Donde usted podrá 
informarse sobre enfoques médicos novedo-
sos y participar. La sección tiene previsto 
brindarles temas periódicamente en los que 
usted sea un actor más en su debate. Com-
parta con nosotros este espacio de intercam-
bio de conocimientos y creación. 

 

Biblioteca  Virtual de Salud en 
Cuba http://www.bvs.sld.cu/ 

 

La propuesta de la BVS fue 
presentada durante el IV Congreso 

Panamericano de Información en Ciencias de la 
Salud  celebrado en San José, Costa Rica en marzo 
de 1998 y aprobada de manera unánime por los 
participantes mediante la firma de la declaración de 
San José, que reconoce al proyecto como una 
estrategia cooperativa e integradora de la región 
dirigida a facilitar el más amplio acceso a la 
información para el mejoramiento permanente de la 

http://www.uvs.sld.cu/
http://www.bvs.sld.cu/
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salud de nuestros pueblos. Al propio tiempo la BVS 
sería una herramienta para el fortalecimiento de los 
sistemas de salud y para el desarrollo humano 
sostenible de la región.[4] 

 

Fig. 2: Biblioteca  Virtual de Salud 

El desarrollo del modelo, se basa en los 
siguientes principios:  

Búsqueda de la equidad en el acceso a la 
información en salud.  

Promoción de alianzas y consorcios para 
maximizar el uso compartido de   recursos.  

Promoción del trabajo cooperativo y del 
intercambio de experiencias.  

Desarrollo y operación descentralizados en todos 
los niveles.  

Desarrollo basado en las condiciones locales.  

Establecimiento y aplicación de mecanismos 
integrados de evaluación y control de calidad. 

 

LA BIBLIOTECA VIRTUAL DE SALUD INCLUYE.  

Fuentes de Información Clásicas. 
Bases de datos de referencia bibliográfica 
Bases de datos de directorios de entidades del área 
de salud de la región. 
Otras bases de datos, como las que describen 
sustancias químicas, farmacológicas, secuencias 
genéticas, etc. 

Publicaciones Electrónicas. 
Scielo cuba. 
Libros de autores cubanos especializados en salud. 
Boletines. 
Boletín epidemiológico semanal del IPK. 

 

Instrumentos Multimediales y Metodológicos de 
Apoyo a la Educación y a la toma de decisión. 
 

Aula virtual 
Supercursos. 
Clínica virtual. 

 

Catálogos Colectivos de Colecciones y 
Fuentes de Información. 

 
Lis Cuba 

Portal de Revistas Científicas de cuba Secimed. 
Portal de Revistas en Ciencias de la Salud. Bireme. 

 

Campus Virtual de Salud Pública (Nodo-Cuba) 
http://cuba.campusvirtualsp.org/index.php  

El Campus Virtual de Salud Salud Pública su con-
cepción y diseño fue en el 2000 ,  son producto de 
las ideas y experiencias acumuladas desde los pri-
meros planteamientos efectuados . A partir de abril 
del 2003. Se efectúa el lanzamiento de la fase piloto 
del Campus Virtual de Salud Pública y en  Julio. Se 
abre el proceso de firma del Memorando de Enten-
dimiento que reúne a las trece primeras institucio-
nes socias. Para Septiembre del 2005 es el Pro-
nunciamiento especial de la Directora de la Organi-
zación Panamericana de la Salud, la Dra. Mirta Ro-
ses Periago en la 4ª Reunión de Coordinación Re-
gional de la Biblioteca Virtual, en Brasil. Reafirmó el 
“Compromiso de la OPS con la construcción del 
Campus Virtual de Salud Pública para que progresi-
vamente coloque en redes las iniciativas y expe-
riencias nacionales, regionales e internacionales de 

educación continua de los trabajadores de salud”. 
Donde hoy hay más de 140 instituciones de los 
diferentes nodos representantes participan en el 
Campus Virtual de Salud Pública. [5]

 

Fig. 3: Campus Virtual de Salud Pública 

 

Objetivos del CVSP 

Construir y mantener un espacio virtual de interac-
ción, aprendizaje y trabajo en red para el desarrollo 
de las competencias técnico-profesionales de los 
trabajadores en servicio, y de las capacidades de 
las instituciones dedicadas a la formación y presta-
ción de servicios de salud pública. 

 

http://cuba.campusvirtualsp.org/index.php
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Fomentar y difundir políticas de educación perma-
nente para el desarrollo de competencias de la 
Fuerza de Trabajo en Salud Pública, que respondan 
a las necesidades prioritarias de los países. 

Fortalecer las competencias profesionales y las 
capacidades formativas de las instituciones docen-
tes y proveedoras de servicios de Salud Pública. 

Contribuir a la integración y sistematización de los 
esfuerzos nacionales y de las subregiones del Con-
tinente Americano en materia de gestión de la in-
formación y el conocimiento en salud pública. 

Fortalecer el liderazgo del Campus Virtual de Salud 
Pública como instrumento esencial de la educación 
permanente en salud de la región, a través de su 
articulación operativa con la Biblioteca Virtual de 
Salud. 

Misión 
Desarrollar por medio de la cooperación, la interac-
ción y el aprendizaje en red, las capacidades de las 
instituciones y las competencias de los trabajadores 
para mantener un proceso de educación permanen-
te que permita el mejoramiento continuo en el 
desempeño de las prácticas de la salud pública, 
mediante un modelo de gestión que opera en forma 
cooperativa y descentralizada, con la participación 
de instituciones proveedoras de servicios de salud, 
rectoras, asesoras y formadoras; así como de las 
asociaciones de técnicos y profesionales que inte-
gran la fuerza de trabajo en salud publica de los 
países de la Región de las Américas. 

Visión 
El Campus virtual de Salud Pública constituye un 
espacio privilegiado de trabajo en red que potencia 
la gestión del conocimiento y los programas de 
educación permanente para el desarrollo de los 
recursos humanos y las instituciones en salud pú-
blica, que ha contribuido activamente en la iniciativa 
la salud pública en las Américas, a través del mejo-
ramiento de las funciones esenciales y las prácticas 
de salud pública y, consecuentemente, en el logro 
de los compromisos de salud contenidos en los 
objetivos de desarrollo del milenio 

3. CONCLUSIONES 

Se ha abordado de manera explicita la utilización de 
las TIC en la Salud Pública. Nada ni nadie en este 
sector queda al margen de su influencia. Conocer 
en qué consiste y la manera de enfrentarla es el 
primer paso para lograr la informatización del sector 
y del país.  Para verificarlo, basta con la lectura que 
ahora concluye. 
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Europea de Ciudades Digitales .Ademas co-dirigo la Revista 
Digital ARENOTECH. Radica en Francia. Diplomante en Gestion 
de la Información. Publicaciones: Redes Sociales en Internet : 
Cd de Memoria ISBN:978959270264-6. XII Seminario Iberoame-
ricano para el Intercambio y la actualización en Gerencia del 
Conocimiento y la Tecnología para el Desarrollo Sustentable 
(IBERGECYT`2012). Ecentos: Delegado XII Seminario Iberoa-
mericano para el Intercambio y la actualizacion en Gerencia del 
Conocimiento y la Tecnologia para el Desarrollo Sustentable 
(IBERGECYT`2012), V Jornada de Aprendizaje en Red, II Con-
vención Territorial de la Sociedad Cubana de Salud Pública y 
Educadores en Ciencias de la Salud. I Taller Territorial de la 
Sociedad de Ciencias Farmacéuticas. I Jornada Cientifica Pro-
vincial de Informática Medica y IV Taller de Informática en Salud 
(INFOSALUD 2011, XXII Congreso Internacional de Informaciòn 
Info`2012 (Exposición de Productos Informáticos), Forum de 
Ciencias y Técnica a nivel de Base , Universidad y Provincial 
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