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RESUMEN: Se propone un producto informatico en soporte Web con fines docentes, que aborda el estudio de
los aspectos anatdmicos Yy fisiolégicos del organismo humano declarados en el programa de la asignatura Fisio-
logia Humana que se imparte a los estudiantes del sexto semestre de Ciencias Farmacéuticas segun el Plan D.
Persigue como objetivo facilitar al estudiante la comprensién y ejercitacién de los contenidos de la asignatura en
cuestion y de asignaturas posteriores como Farmacologia | y Il, ademas de potenciar el perfeccionamiento del
proceso docente por parte de los profesores. Se realizé revision documental, blisqueda de materiales digitales
para analizar homadlogos, consultas a profesores, elaboraciéon de mapas conceptuales y ejercicios; se desarrollé
la web mediante Macromedia Dreamweaver 8.0 sobre Windows, utilizando Adobe Photoshop CS6 13.0 y
FastStone Capture 5.3 para procesar objetos graficos y Microsoft Word para texto. Se validé la calidad del pro-
ducto con la observacion al desempefio de estudiantes y profesores en su interaccién con €l y con la aplicacién
de encuestas. La obtencion de una herramienta didactica en soporte digital, de facil manejo, actualizacion, acce-
so y difusion, que intenta suplir las necesidades de aprendizaje de Fisiologia Humana desde la 6ptica del estu-
diante, que sirve como material de apoyo a la docencia de la asignatura constituyendo una primera aproximacion
a la solucién que demanda el perfeccionamiento del proceso de ensefianza aprendizaje inherente a la misma,
extensible a areas docentes de Ciencias Médicas y Bioldgicas, son los resultados mas importantes de este tra-
bajo.

Palabras Clave: Web docente, Fisiologia humana, Ciencias Farmacéuticas.

ABSTRACT: This is a software product in web support with educational purposes, it studies anatomical and
physiological aspects of the human organism declared in the program of Human physiology subject that is im-
parted in the sixth semester of the curriculum of Pharmaceutical Sciences according to D plan. It was conceived
in order to facilitate to the student the understanding and training of the contents of the subject in question and of
later subjects like Pharmacology | and Il, besides of strengthening the improvement of the educational process
for the professors. It was carried out a documental revision, a search of digital materials to analyze homologous,
consultations to professors, the elaboration of conceptual maps and exercises; it was developed the web site
through the Macromedia Dreamweaver 8.0 on Windows operating system, using Adobe Photoshop CS6 13.0
and FastStone Capture 5.3 applications to process graphic objects and Microsoft Word for text. The product
quality was validated through the observation of the students and professors behaviour in the interaction with it
and through the application of polls. The result, a didactic tool in digital support, offers an easy management,
upgrade, access and diffusion product that tries to replace the necessities of learning of Human Physiology from
the student's optics; it serves as support material to the teaching of this subject, constituting a first approach to
the solution that demands the improvement of the learning teaching process inherent to it and is expandable to
educational areas of Medical and Biological Sciences. These outcomes constitute the most important contribution
of this work.
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1. INTRODUCCION

El Plan de Estudios "D" de la Carrera de Ciencias
Farmacéuticas esta disefiado a partir de los linea-
mientos generales orientados por el Ministerio de
Educacién Superior para el curriculo y concibe co-
mo principal transformacion, la disminucion de las
actividades presenciales, en aras de lograr mayor
actividad del estudiante a través del trabajo inde-
pendiente. Asimismo, recomienda la busqueda de
alternativas de trabajo en las asignaturas apoyadas
en las tecnologias de la informacién y las comuni-
caciones y en otras tecnologias educativas en de-
pendencia de los recursos de que dispongan los
Centros de Educacién Superior, definiendo como
tarea permanente el montaje de asignaturas en
linea, paginas web, laboratorios virtuales y otros
medios de ensefianza [1].

El curriculo base de esta carrera se estructura en
17 disciplinas. De ellas 5 son de formacién general,
5 basicas y 7 son disciplinas de ejercicio de la pro-
fesion. Dentro de las bésicas se encuentra la disci-
plina Ciencias Biomédicas que brinda los conoci-
mientos necesarios para comprender los cambios
que puede generar un farmaco en el metabolismo
de un organismo vivo; y las 4 asignaturas que la
integran son: Bioquimica General, Bioquimica Clini-
ca, Biologia Celular y Fisiologia Humana.

Ahora bien: ¢cuédles son las modificaciones que
introdujo el Plan D con relacion a esta disciplina? En
primer lugar, las 8 asignaturas que la conformaban
en el Plan C, respondian a dos objetos de estudio
diferentes: la relacién salud-enfermedad, al cual
tributaban los sistemas de conocimientos y habili-
dades de las asignaturas Biologia Celular, Bioqui-
mica General, Anatomia, Fisiologia y Bioquimica
Clinica; mientras que, al estudio de la relacién me-
dicamentos-enfermos tributaban los contenidos de
las asignaturas Farmacologia, Farmaco-terapéutica
y Toxicologia. Esta estructura limitaba las posibili-
dades de desarrollar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de forma integral, por lo que se separan
los contenidos de las asignaturas de corte biolégico
de las farmacoldgicas, quedando dos disciplinas:
Ciencias Biomédicas y Ciencias Farmacoldgicas.

En segundo lugar y ya concretamente en la discipli-
na Ciencias Biomédicas, después de haber revisa-
do —siguiendo la misma metodologia— los conteni-
dos de cada una de las asignaturas, la historia de
sus respectivos rendimientos y los métodos de es-
tudio empleados, se acordd no separar las estructu-
ras anatomicas de la funcién, para lo cual se inte-
graron los contenidos de Anatomia y Fisiologia y se
seleccionaron los de mayor importancia en la for-
macion del profesional farmacéutico, quedando una
sola asignatura: Fisiologia Humana, en sustitucion

de las dos anteriores.

Sin embargo, la integracion de los contenidos de
estas dos asignaturas en una, no implicoé que se
respetara la sumatoria de las horas-clase que se
dedicaban a ellos por separado, en ésta; lo cual
condiciono el estudio de la mayoria de los aspectos
anatoémicos —de precedencia ineludible— como tra-
bajo independiente, para optimizar el tiempo pre-
sencial en funcion de la Fisiologia, de mayor com-
plejidad para el estudiante.

Si a esta ardua responsabilidad depositada en ma-
nos del estudiante se afiade que, en materia de
bibliografia, si se dio la sumatoria de las bibliogra-
fias respectivas lo cual sobresaturaba y no ajustaba
el transito por la anatomia en funcion de la fisiologia
como lo concebia la asignatura resultante, es evi-
dente que el éxito del proceso de ensefianza apren-
dizaje concerniente a la misma quedaria compro-
metido; no son pocas las referencias negativas de
los estudiantes con relacion al desbalance conteni-
dos - tiempo para estudiarlos especificamente en
esta asignatura, a pesar de los materiales que pau-
latinamente los profesores fueron concibiendo en
aras de acercarse a una solucion en tal sentido.

Pero este compromiso no queda circunscrito a este
momento académico; aportan otros elementos a
considerar en este analisis: primeramente, la prece-
dencia de esta asignatura con respecto a las asig-
naturas Farmacologia | y Il de 3er y 4to afios res-
pectivamente, Farmaco-terapéutica de 4to afio y
Toxicologia | de 5to, pertenecientes a la disciplina
Ciencias Farmacolégicas; en segundo lugar, el he-
cho de que en el programa de la disciplina Quimica
Medicinal, en las asignaturas Quimica Medicina | y
Il de 4to afio, se declare como requisito indispensa-
ble para la comprensién de las mismas que el estu-
diante domine los conocimientos y habilidades de
Fisiologia, entre otras materias; por ultimo, las
orientaciones metodol6gicas del programa de la
asignatura Tecnologia Farmacéutica Il de 4to afio,
donde se sugiere promover en el estudiante el ana-
lisis integral de todos los factores que intervienen en
el disefio y elaboracion de medicamentos aplicando
los conocimientos adquiridos en Anatomia y Fisiolo-
gia. Como se puede apreciar, las dificultades en
Fisiologia acarrean deudas cognitivas que pueden
influir negativamente en la marcha del proceso for-
mativo ulterior del futuro farmacéutico.

Por ejemplo, en el curso 2010-2011, se orient6 el
estudio de la anatomia del sistema de excitacion-
conduccion del corazon como trabajo independiente
y posteriormente, se aplic6 una evaluacion para
comprobar los conocimientos adquiridos al respec-
to. Algo que puede parecer tan sencillo e incluso
reproductivo, produjo resultados desastrosos por el
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simple hecho de que la evaluacion presenté la ima-
gen de un corazoén diferente a la del libro de texto.
Si bien se podria pensar que la causa fue la falta de
estudio, salvo algunas excepciones lo que ocurrié
fue que no lograron adquirir el entrenamiento visual
ni los conocimientos anatdémicos suficientes para
reconocer las partes de un corazon en cualquier
imagen ya que solo se habian enfrentado a una;
igualmente, en la prueba intrasemestral solo aprobd
el 25% de los estudiantes (7 de 28). De manera
general, los estudiantes plantean que no existe
suficiente cantidad de ejercicios para estudiar la
asignatura y mucho menos para el entrenamiento
visual que requiere la anatomia, sin cuyo dominio es
dificil entender la fisiologia.

A todas luces, la concepciéon de un recurso didacti-
co que supliera las necesidades de aprendizaje
identificadas se imponia, pero habia que dimensio-
nar su realizacién no solo en cuanto a contenido
sino también a soporte. A propésito de este Ultimo,
se sabe que al profesor le resulta practicamente
imposible la conformacién de un material impreso,
por eso la primera solucién consistié en la elabora-
cion de documentos digitales que de manera aisla-
da abordaban determinados contenidos, en ocasio-
nes acompafiados de imagenes; eso tampoco res-
pondia a la vision integradora de la asignatura ni a
las habilidades que el estudiante tenia que adquirir
sobre todo con relacion al reconocimiento visual de
las estructuras anatémicas para posteriormente
hacer la asociacion con el funcionamiento.

Tal imperativo, sin dudas creciente y sentido, llevo a
la busqueda de una solucién que le sacara mayor
provecho a las bondades del soporte tecnolégico,
de ahi la implementacion de un producto digital que,
por las razones de formacion en cuanto a manejo
de las tecnologias de la informacion y las comuni-
caciones gue tienen los estudiantes, y la accesibili-
dad a ellas que garantizan las sedes universitarias,
fuera de facil manejo, portable, publicable en la red
para poderlo consultar y descargar cuando fuera
necesario, y actualizable con el consiguiente incre-
mento de su tasa de utilidad. Por tanto, es légico
entender la seleccion del formato digital y del sopor-
te web para el presente resultado, especificamente
como web docente.

La clasificacion como web docente responde a la
definicion dada por Area Moreira en el 2007 cuando
precisa que una web docente es un material didac-
tico distribuido a través de la red creado especifi-
camente para la imparticion y estudio de una asig-
natura o materia universitaria. También afiade que
este tipo de web contiene materiales curriculares en
formato digital que utilizan la red como una estrate-
gia de difusién y de acceso a ellos [2].

Con el objetivo de facilitar a los estudiantes del sex-
to semestre de la carrera de Ciencias Farmacéuti-
cas el aprendizaje de los contenidos de la asignatu-

ra Fisiologia Humana y de potenciar la docencia por
parte de sus profesores, se elabor6 la web docente
FISIOFARMA que ha contribuido al perfecciona-
miento del proceso de ensefianza aprendizaje inhe-
rente a dicha asignatura.

2. CONTENIDO
2.1 Materiales y Métodos

Se estudio el proceso de ensefianza aprendizaje de
la asignatura Fisiologia Humana impartida a los 28
estudiantes de 3er afio de Ciencias Farmacéuticas
durante el curso 2010-2011 en el Instituto de Far-
macia y Alimentos de la Universidad de La Habana.

Tras las condicionantes pedagdgicas y tecnoldgicas
expuestas en la Introduccion, se procedié de la
forma siguiente en la confeccion de la web docente:

e Caracterizacion del destinatario.
e Sondeo a posibles usuarios.

¢ Revision documental, consultas a profesores
y analisis de homologos.

e Elaboracién del guion.

e Seleccion de la informacién a incluir en la
web que comprende:

- Recopilacion y revisién de textos existen-
tes en formato digital, tanto en espafiol
como en inglés, digitalizaciébn de materia-
les impresos y redaccion de nuevos mate-
riales.

- Elaboracién de ejercicios y su correspon-
diente retroalimentacion.

e Recopilacion y retoque de los recursos visua-
les a incorporar en el producto utilizando Adobe
Photoshop CS6 13.0 y FastStone Capture 5.3.

e Desarrollo de la web, su visualidad y funcio-
nalidad mediante Macromedia Dreamweaver
8.0 sobre Windows.

e Validacion de la calidad del producto median-
te observacion al desempefio de estudiantes y
profesores al interactuar con él, aplicacion de
encuestas y criterios de expertos.

e Procesamiento de los resultados de las téc-
nicas aplicadas.

e Divulgacion de la primera version del produc-
to.

Se expuso al producto un universo de 114 personas
gue accedieron a intervenir en el estudio: los 80
estudiantes que totalizaron las matriculas respecti-
vas de 3ero, 4to y 5to afios de Ciencias Farmacéu-
ticas en el Instituto de Farmacia y Alimentos de la
Universidad de La Habana durante el curso escolar
2010-2011 més los 32 de 3er afio del curso 2011-
2012 y las 2 profesoras de la asignatura. Para pro-
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cesar los resultados de la observacion y las encues-
tas, se utilizd la aplicacion Microsoft Excel sobre
Windows.

2.2 Resultados

Se obtuvo una web docente que ocupa 89,3 Mb de
espacio en disco, para apoyar el proceso de ense-
flanza aprendizaje de la asignatura Fisiologia Hu-
mana en la carrera Ciencias Farmacéuticas. Incluye
materiales para abordar el estudio de los sistemas
nervioso, cardiovascular, endocrino, renal, digestivo
y respiratorio, organizados en las categorias confe-
rencias, seminarios y tareas, materiales comple-
mentarios y ejercicios. La pagina principal (Figura 1)
propone una breve presentacion del producto con
accesos al programa de la asignatura y plan calen-
dario, un conjunto de orientaciones de los profeso-
res para que los estudiantes perfeccionen su
desempefio en las evaluaciones orales y la oncena
edicion del Guyton, texto de obligada consulta en
esta materia.

>
> 5§ FISIOFARMA
o

para Ciencias Farmacéuticas, Instituto de Farmacia y Alimentos, Universidad de La Habana

O Pagina Bienvenidos a la Web docente FisioFarma

Es un espacio digital para facilitar el manejo de los materiales didacticos que propone Ia
asignatura Fisiologia Humana a los estudiantes que cursan el sexto semestre de
O ntemn Clencias Farmaceuticas en el Instituto de Farmacia y Alimentos de la Universidad de La
e Habana.

Contiene informacion general de la asignatura para que el estudiante conozca el
ou Shilinen programa docente, el plan y las de los para enfrentar
O Cardioianciing las evaluaciones orales. Cada sistema tiene sus conferencias, seminarios y ejercicios.
mas un complemento bibliografico que puede ayudar a satisfacer las necesidades
cognitivas que emanen del proceso de aprendizaje.

) Sistema Esperamos que sea de utilidad a y de la Para los
" Endocrin primeros, teniendo en cuenta que el Plan D ha su rol como

de un aprendizaje dinamico en contexto semipresencial: para los segundos, en aras de

ia de la yel del proceso docente.

., Sistema aprovechando las facilidades que brinda la plataforma tecnologica en cuanto a

- Programa docente

s para la evaluacion de la expresion oral

hysiology 11th ed

Figura. 1: Pagina principal

El software contiene 33 conferencias, 9 seminarios
y tareas, 7 materiales complementarios en idioma
inglés y 11 ejercicios con retroalimentacién. Una
muestra de la distribucién anterior a nivel de uno de
los sistemas estudiados en el material, aparece en
la Figura 2.

>
¥ ' FISIOFARMA
-

para Clencias Farmacéuticas, Instituto de Farmacia y Aimentos, Universidad de La Habana

(= Pagina Sistema Cardiovascular

Conferencias

Ejercicios

Estructura del corazon
- Ejercicio 1.1

Sistema de excitacion conduccion del corazon
Ejercicio 2

- Ejercicl

des electricas del corazon
© 3. Propiedades de células marcapaso
reicio 4: Propiedades de células no marcapaso.

Figura. 2: Pagina del Sistema Cardiovascular

Un ejemplo de ejercicio con su respectiva retroali-
mentacién se muestra en la Figura 3.

-
P | FISIOFARMA
<

para Ciencias Farmacéuticas, Instituto de Farmacia y Almentos, Universidad de La Habana

Ejercicio 1.1: Estructura del corazén

Identifique la estructura sefialada. haciendo clic en la casilla apropiada.

O nerviose

sistem
Qo Cardi 1l
) Sist
O o
., Sistema
O Renal

Imagen anterior Imagen siguiente
Mensaje de pagina web N et el

CORRECTO. La
B cerech

cabeza peri

Aceptar

Figura. 3: Ejercicio del Sistema Cardiovascular
con retroalimentacion

Para validar la calidad del producto desarrollado, se
emplearon dos métodos de recoleccion de informa-
cion: observacion y encuesta. Vale precisar que,
segun Hernandez y colaboradores, la calidad referi-
da se evalla en términos de facilidad de aprendiza-
je y uso, utilizacién de recursos, confiabilidad ope-
racional y tiempo de respuesta, ademas de que
puede valorarse su apariencia. Un precepto insosla-
yable al respecto es que la calidad no puede ser
simplemente comprobada, sino que debe ser ase-
gurada desde los comienzos mismos del proyecto

[3].

Durante las sesiones de trabajo con el producto,
sostenidas en el curso 2010-2011 por 28 estudian-
tes de 3er afio de Ciencias Farmacéuticas, 30 de

“IX Congreso Internacional de Informatica en Salud 2013”



de la Vega, K.; Hernandez, B.L., Rivero, K., de la Vega, C. | “FISIOFARMA: WEB DOCENTE DE FISIOLOGIA HUMANA PARA CIENCIAS FAR-
MACEUTICAS”

4to afio y 22 de 5to, y en el curso 2011-2012 por 32
de 3er afio, més las 2 profesoras de Fisiologia, la
autora llevo a cabo la observaciéon de su manipula-
cion por parte de los usuarios; posteriormente se
aplicé la encuesta al referido universo.

2.2.1 Resultados de la observacion

Se observa agrado en las personas expuestas al
producto, se aprecia que lo manipulan con facilidad,
aceptan la forma de presentar la informacién que en
él se maneja, con conformidad ante el tiempo de
respuesta y el esquema de navegacion propuesto.

2.2.2 Resultados de las encuestas

Con respecto a la apariencia del producto:

e EI98% considera que el producto posee una
apariencia agradable, aprobando la combina-
cion de colores empleada.

e EI 100% esta de acuerdo con la estructura
dada al producto y el orden en que se presenta
la informacion.

e Al 95% le resulta comodo el puntaje y la
fuente empleada para visualizar los textos asi
como los colores empleados para ello.

Con respecto a la interaccion con el producto:
o Para el 96% resulta de facil manipulacion.

e Al 100% le es facil el uso de los botones y
vinculos definidos para la navegacion.

e No se reportaron problemas con el acceso a
la informacion asociada a los vinculos definidos
en el producto.

e El tiempo de respuesta a la necesidad infor-
mativa del usuario resulté éptimo para un 9% de
los encuestados y aceptable para el resto.

Con respecto a la utilidad que reporta:

e Para el 100% de los usuarios, el producto es
de gran ayuda para estudiar la asignatura.

e La mayor aceptacion (95%) recayd en los
ejercicios del sistema cardiovascular.

e El sistema que la mayoria desea que sea
perfeccionado para posteriores versiones es el
nervioso (75%).

2.2.3 Criterios de expertos

Las profesoras refieren que este producto ha sido la
materializacién de una aspiracion que por afios ha
tenido el colectivo de la asignatura en funcién del
perfeccionamiento del proceso de ensefianza
aprendizaje a ella inherente. El resultado constituye
la primera versién de un producto que podra actua-
lizarse con facilidad; esto unido a la generalizada y
accesible plataforma tecnologica que lo sustenta,
garantiza la durabilidad de su valor de uso.

Independientemente de las técnicas aplicadas, hay
un hecho que habla por si solo, ocurrido en el curso
2010-2011: los resultados radicalmente opuestos
que se alcanzaron en la prueba intrasemestral
comparados con los de la prueba final, con 21y 5
suspensos respectivamente de un total de 28 estu-
diantes. Justamente los malos resultados docentes
de la prueba intrasemestral fueron el motor impulsor
de la confeccion de este producto que estuvo listo
antes de la prueba final. Ya en el curso 2011-2012
el recorrido académico de los estudiantes fue mas
estable: téngase presente que el producto estuvo a
disposicion de los mismos desde el inicio de la
asignatura.

2.3 Discusiones

El haber obtenido un producto informatico que ocu-
pa menos de 100 Mb de espacio en disco, lo hace
facilmente portable en los soportes actuales y veni-
deros; de igual forma, su descarga se puede reali-
zar en poco tiempo pues los recursos de que dispo-
ne no lo hacen “pesado” para esa transaccion.

La observacion realizada y las encuestas aplicadas
hablan a favor de su calidad: posee una apariencia
agradable, la informacién se presenta siguiendo un
orden logico que se ajusta a los requerimientos
docentes y facilita la comprensién de su uso, la
cantidad y calidad de los recursos informativos utili-
zados es buena, la navegacién esta bien definida y
resulta de comodo manejo, con un tiempo de res-
puesta que agradece el destinatario dado el apreta-
do esquema que caracteriza al curriculo en el que
se inserta.

Estos elementos avalaron la ubicacion del material
confeccionado en la intranet del Instituto de Farma-
cia y Alimentos de la Universidad de La Habana y
su explotacion por los destinatarios originalmente
concebidos y por algunos estudiantes de Ciencias
Médicas que han reportado sus beneficios dados
los puntos de contacto con asignaturas de su malla
curricular. No obstante, vale recordar que este re-
sultado no es un producto terminado sino una ver-
sibn que para la fecha resulta bastante completa:
dada la tematica que aborda y el espacio académi-
co en que lo hace, requerird de actualizaciones
sucesivas para que mantenga la calidad lograda, el
interés despertado y la satisfaccion alcanzada.

3. CONCLUSIONES

Se obtuvo una web docente que puede ser utilizada
como material de apoyo a la docencia de la asigna-
tura Fisiologia Humana que se imparte en el sexto
semestre de la carrera Ciencias Farmacéuticas, en
el Instituto de Farmacia y Alimentos de la Universi-
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dad de La Habana.

Contiene informacién general de la asignatura para
que el estudiante conozca el programa docente, el
plan calendario y las orientaciones de los profesores
para enfrentar las evaluaciones orales. Incluye con-
ferencias, seminarios, tareas y ejercicios, mas un
complemento bibliografico que puede ayudar a sa-
tisfacer las necesidades cognitivas que emanen del
proceso de aprendizaje.

Resulta un material de gran utilidad para estudian-
tes y profesores de la asignatura. Para los primeros,
teniendo en cuenta que el Plan D ha potenciado su
rol como autogestionarios de un aprendizaje dina-
mico en contexto semipresencial; para los segun-
dos, en aras de sistematizar la organizacion de la
asignatura y el perfeccionamiento del proceso do-
cente, aprovechando las facilidades que brinda la
plataforma tecnoldgica en cuanto a concepcion,
actualizacion y accesibilidad.
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